
SOMM A IRE # 615
Novembre - Décembre 2023

01
ÉDITO

1	 Détermination, fierté, innovation
Arnaud ROBINET, Zaynab RIET

04
ACTUALITÉS

12
PRIX DE L’INNOVATION RH 2023

12	 Impliquer pour fidéliser
Une politique d’attractivité  
conçue par et pour les professionnels
Guillaume COUVREUR

17	 Le projet Camina
Un dispositif innovant pour booster l’attractivité
Sophie DEBLIQUY

20	 Attrac’Team
Un dispositif de suppléance inspiré de l’intérim
Fabienne BANCHET

24	 Soutien à l’intrapreneuriat
Un enjeu managérial  
pour un hôpital attractif et innovant
Peggy LEPLAT-BONNEVIALLE, Armelle DION

30
PANORAMA DE JURISPRUDENCE

30	 Panorama de jurisprudence
Patrick FLAVIN 

4	 PLFSS 2024 : préserver  
la capacité de rebond des établissements

5 	 L’hôpital et le défi  
de la transformation écologique

5 	 Cinquante propositions  
pour la transition écologique en santé

7	 Feuille de route : santé des soignants

7	 Les journées biomédicales du RESHAOC 

8	 Une nuit sur un brancard aux urgences ? 
Une surmortalité avérée 

2	 # 615 Novembre - Décembre 2023	 Revue hospitalière DE FRANCE



QUALITÉ
ET USAGERS

60	 La qualité : un levier managérial  
impliquant tous les acteurs
Chantal CATEAU, Dr Jean-Marc FAUCHEUX, Valérie FRIOT-GUICHARD

62	 La certification « Haute Qualité des soins »
Une mobilisation collective au CHU de Nîmes 
Murielle PLAZA, Laure NAVARRO

68	 Certification commune
Un pilotage à l’échelle territoriale
Laure SALLES, Elise BAILLET 

73	 Évaluation externe des ESSMS
Retour d’expérience des Ehpad du CH d’Uzès
Laure SANTONJA 

76	 Amélioration continue de la qualité
L’évaluation externe,  
un point d’étape incontournable
Virginie ZEDGUI, Nathalie JAO, Marion LATOUCHE

59

Techniques
hospitalières

34
ACCÈS À LA SANTÉ DES PERSONNES  
EN SITUATION DE HANDICAP
34	 Accès à la santé des personnes  

en situation de handicap
Un engagement international,  
européen et national
Annie LELIEVRE

36	 Décisions gouvernementales
Donner une place aux voix  
des personnes en situation de handicap
Anne-Lyse CHABERT

38	 Cinq questions à… Pascal Jacob
Président de l’association Handidactique

41	 Habituation aux soins : Handisanté49 
L’interface entre les acteurs de la prise en soins
Karine BINEAU, Mickael DINOMAIS, Solène JOVELIN,  
Stéphanie PERRETO, Céline SCHNEBELEN 

45	 La démarche Handigynéco
Un catalyseur d’accès à la santé gynécologique
Dr Catherine REY-QUINIO, Benjamin VOUHÉ

50	 HandiSanté
Un service de soins dédié  
aux troubles du neuro-développement
Dr Eric HÉRISSÉ, Dr Farhoud FARANPOUR, Dr Dominique FIARD 

52
RÉFLEXIONS HOSPITALIÈRES
52	 Infirmiers gériatriques aux urgences

Vers des alternatives à l’hospitalisation
Dr François JEANBLANC, Isabelle HEAS,  
Ghyslaine GRENIER, Dr Amandine FOUCAUD

79
LIBRAIRIE

Revue hospitalière DE FRANCE	 # 615 Novembre - Décembre 2023	 3


	02_SOMMAIRE



