PRIX DE L'INNOVATION RH : Dossier de candidature 2017

FICHE DETAILLEE

(3 pages maximum)
Efablissement :

Nom de ' établissement : CH Brive-la-Gaillarde

Etablissement complet

Service :
Adresse : 3 Boulevard Docteur Verlhac
Code postal : 19 100
Ville : Brive-la-Gaillarde
Personne référente : M. Rome Denis
Fonction : Eléve directeur
Tél. : 05 5592 64 66
E-mail denis.rome@eleve.ehesp.ir

Domaine(s) (cochez 1 ou plusieurs domaines)

Communication interne

[ ] Condiitions de travadil et santé au travail
[] Coopérations entre établissements
Coopération entre professionnels

[] Diclogue social

Formation et développement des compétences
[] Gestion RH / Contrale de gestion

X GPEC

[ ] Management

[] Organisation du travail

[] Politique sociale

Qualité de vie au fravail
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] Pm []1PNM [X] Ensemble du personnel




« Votre métier, notre hopital »

1 journée pour découvrir un métier, 1 journée pour s'ouvrir sans préjugés

Contexte et objectifs

Contexte : rédaction d’un nouveau projet d’établissement avec un projet social centré sur la qualité de vie au
travail et les marges de manceuvre a I'échelle du service et au niveau individuel pour améliorer le travail et la

qualité de vie.
Objectifs : créer un outil novateur pour les professionnels afin de mieux se connaitre et de redonner du sens a

notre outil de travail commun, 'hépital. Mettre en lumiére une diversité des métiers et comprendre le role de
chacun dans I'établissement. Faire tomber les barriéres physiques et transformer les représentations mentales.

Description du projet, actions réalisées et calendrie

Projet : permettre & chaque agent de partir volontairement, le temps d’une journée, a la découverte d’un autre

métier et/ou d’'un service.

Actions réalisées : mise en place d’un comité d’animation du projet, communication a 'ensemble des cadres puis
3 'ensemble du personnel, création avec le personnel d’un livret des métiers de I'hdpital. Puis lancement du
projet et début des journées d’échanges.

Calendrier : janvier, proposition du projet ; février-avril, mise en place et communication ; mai, lancement du
projet + juin, diffusion du livret métiers.

Méthode adoptée : association des différents acteurs, instances...

Présentation 3 I'équipe de direction, aux OS, aux instances, a I'ensemble des cadres, a 'ensemble des agents.
Comité d’animation composé du chef projet, des OS et d’agents volontaires.

Livret métier avec paroles d’agents provenant de plus de 100 personnes.

Organisation des journées partagées directement par les cadres et les agents.

modalités d'évaluation : organisationnel, financier, impact

Résuliats obtenus et

Au 15 juin 2017 : le projet est lancé, le livret métiers est cré€, plus de 30 demandes de journées partagées ont été
enregistrées, les 1&res journées partagées débutent.

L’impact financier et organisationnel est quasi nul. L'objectif est d’offrir une respiration aux agents, (re)créer du
lien interservices et faciliter le travail et les process, redonner du sens aux agents dans une dimension

établissement.

Date et signature du Chef d'établissemen




PRIX DE L'INNOVATION RH : Dossier de candidature 2017

FICHE SYNTHETIQUE

(publiée sur internet)

Etablissement

Nom de I'établissement : CH Brive-la-Gaillarde
Service : Etablissement complet
Adresse : 3 Boulevard Docteur Verlhac
Code postal : 19 100
Ville : Brive-la-Gaillarde

Domaine(s)

Qualité de vie au travail, Communication interne, GPEC

Votre métier, notre hopital (VMNH)

Résumé (maximum 10 lignes) :

Philosophie

La philosophie du projet est de créer un outil nouveau, largement ouvert aux agents, pour leur permettre de
découvrir des métiers et des agents de I’hdpital qu’ils connaissent mal ou peu.

La conviction est que cette ouverture vers les autres et vers leur travail participe d’un plus grand respect entre les
agents, d’un plus grand intérét pour notre outil de travail commun qu’est 'hépital. Ce respect et cet intérét
renforcés pourraient étre en mesure d’améliorer le bien-étre au travail des agents.

Principe
Un agent volontaire, le temps d'une journée, s'intégre 3 un service et suit un ou plusieurs autres agents, sur la

base de sa propre demande, afin de comprendre leurs métiers et un autre service.

Objectifs

Favoriser la découverte et la compréhension par les agents de I'hépital de leurs collégues et leur métier.
Améliorer le bien-étre et le plaisir au travail.

Découvrir d’autres lieux et d’autres services de I'hopital

Améliorer certains processus et certaines interactions entre corps de métier par une meilleure connaissance et un
plus grand respect entre collegues

X] Jautorise la publication de cette fiche sur le site internet de la FHF et dans d'autres supports de
communication.




Votre meétier

" Wotre hipital
_— /g/

L’agent visiteur

Nom : Prénom :

Métier de I'agent : Horaires habituelles de travail :

La journée partagée

Date de la journée partagée : Temps passé en journée partagée :
Métier(s) découvert(s) :

Service(s) découvert(s) :

1. Cette journée partagée était-elle votre premiére journée partagée ?

Ooul NON

2. Quelle était la motivation de votre participation ?

Plusieurs réponses peuvent étre cochées.
- Lasimple curiosité de découvrir un métier/service que je ne connaissais pas.
- Lintérét de découvrir un métier/service avec lequel il m’arrive de travailler.

- L’envie de découvrir un métier/service/poste que jenvisage de rejoindre a I'avenir.

3. L'organisation de cette journée partagée a-t-elle été facile pour vous ?

Oui, tout a fait Oui, plutoét Non, pas trop Non pas du tout

4. Avez-vous le sentiment d’avoir découvert un nouveau métier ?

Oui, tout a fait Oui, plutot Non, pas trop Non pas du tout

centre
m hospitalier
de Brive



Votre meétier

" Wotre hipital
_— /Q/

5. Avez-vous le sentiment d’avoir découvert un nouveau service ?

Oui, tout a fait Oui, plutoét Non, pas trop Non pas du tout

6. Avez-vous le sentiment d’avoir découvert un nouveau lieu de I'h6pital ?

Oui, tout a fait Oui, plutot Non, pas trop Non pas du tout

7. Avez-vous été bien accueilli dans le service ?

Oui, tout a fait Oui, plutot Non, pas trop Non pas du tout

8. Souhaiteriez-vous participer a une nouvelle journée partagée ?

Oui, tout a fait Oui, plutoét Non, pas trop Non pas du tout

9. Recommanderiez-vous ce projet a un collegue ?

Oui, tout a fait Oui, plutét Non, pas trop Non pas du tout

10. Globalement, quelle note mettriez-vous a cette expérience ?
Note de 0 a 10, 0 signifiant une expérience totalement négative et 10 une expérience totalement

positive.
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Des idées pour améliorer le projet

Tant dans l'organisation générale, I'organisation en amont de la journée partagée, la journée
partagée elle-méme ou, encore, sur des idées nouvelles comparables a ce projet.

centre
m hospitalier
de Brive



Votre métier
C///V@f_@,éé /'zfa/

Ce formulaire doit étre adressé a la Direction des Ressources Humaines (DRH).

Il peut étre envoyé sous format papier ou sous format électronique — le formulaire est disponible
sur l'intranet.

L'agent demandeur doit informer oralement son supérieur hiérarchique qu’il effectue cette
demande d’inscription.

Une fois cette demande d’inscription regue, les responsables du projet « votre métier, notre
hépital » reviendront vers vous afin que vous preniez contact avec le service et/ou I'agent que vous
allez découvrir. lls se rapprocheront de votre supérieur fonctionnel pour 'organisation de votre
journée partagée.

Agent demandeur

NOM :

Prénom :
Métier :
Service :

Supérieur hiérarchique :

Horaires habituelles de travail :

Métier(s) et/ou service(s) a découvrir

Remarque : cette liste doit étre remplie a votre convenance. Il est tout a fait possible de ne mettre que des
métiers ou que des services, de remplir deux métiers et un seul service, etc.

Métier n°1 : Service n°1 :
Métier n°2 : Service n°2 :
Métier n°3 : Service n°3:

Pour toute interrogation sur le projet, vous pouvez envoyer un mail a I'adresse vmnh@ch-brive.fr

ou contacter Denis Rome au 6466
centre
m hospitalier
de Brive
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Le mot du Coordinateur du projet VMNH

Ce livret est né comme un outil au service du projet « Votre Métier,
Notre Hapital». Le projet VMNH a pour but de permettre & |'ensemble
des agents du Centre Hospitalier de Brive de partir a la découverte des
autres métiers exerces au sein de |'établissement. En faisant confiance &
|a curiosité et a |'intelligence des agents, nous pensons qu'il est possible
d'améliorer le bien-etre de chacun et la qualité du travail de tous.

Partant du principe que pour vouloir découvrir d'autres métiers,
encore faut-il connaitre leur existence, nous avons souhaité créer ce
livret afin de présenter les plus de 100 métiers qu'exercent des femmes
et des hommes dans notre hapital. Présenter un métier c'est tout a la fois
|e décrire, souligner son utilité et son intérét, e replacer dans les lieux ow
il s'exerce et, & travers des paroles et des effectifs, rappeler que ce sont
des femmes et des hommes qui travaillent au quotidien.

La présentation de chaque métier ici proposée, de par sa brigvete,
est sans aucun doute réductrice et incomplete. Mais elle doit gtre prise
pour ce qu'elle est : une ouverture, une invitation & venir découvrir. |l
faut du temps pour comprendre |'autre, son métier, sa complexité, ses
EXigences.

Nous vous offrons donc ce liveet afin que vous partiez a |a
découverte de cette grande diversité des métiers, des lieux, des agents
de notre établissement. Découverte & travers la lecture de ce livret et,
pourquoi pas, en participant au projet « votre métier, notre hapital » !

Denis ROME,

glave directeur

~

))
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Le mot du Directeur

L'hapital de Brive, c'est plus de 100 métiers au service d'un seul
projet: soigner |e mieux possible les malades et contribuer activement 2
une politique de santé publique sur le territoire. Juelle que soit sa fonction
au sein de |'établissement, nous sommes tous des professionnels de
santé. Nous formaons une entité solidaire oo chacun a besoin d'un autre,
parfois ou souvent inconnu...

Renforcer les liens entre professionnels, apprendre & se
connaitre, comprendre les métiers et les contraintes des autres contribue
3 gérer plus facilement les difficultés inhérentes a nos missions. C'est
aussi une maniére de promouvoir les bonnes relations professionnelles
et de garantir |'efficacité de notre action auprés des malades.

L'initiative « votre métier, notre hapital » s'inscrit dans cette
dynamique et constitue un des éléments de notre politique d'amélioration
de |a qualité de vie au travail. Sa réussite viendra de notre capacité 2
s'emparer de cette opportunité pour découvrir d'autres professionnels et
d'autres métiers. Elle reposera aussi sur notre volonté de bien accueillie
celle ou celui qui viendra l'espace d'un jour partager notre quotidien.

Au-dela du renforcement des liens entre les professionnels de
'etablissement, cette démarche peut aussi aider certains d'entre nous
4 se reconvertir dans un autre métier et ainsi contribuer a la politique
de maintien dans 'emploi ou d'évolution professionnelle que notre
etablissement promeut activement depuis plusieurs années.

Pour toutes ces raisons, je souhaite une pleine réussite a ce beau projet :
« votre métier, notre hapital » |
Vincent DELIVET

))
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Le mot du Directeur des Ressources Humaines

le présent livret témoigne de fagon vivante, & travers les
expériences multiples de femmes et d'hommes de tous grades
intervenant sur I'ensemble des services qui compose |'établissement,
de la diversité et de 'intérét des métiers exercés a I'hapital public.

(lu'ils inscrivent leur choix de poste dans e cadre d'une carrigre
diversifiée ou qu'ils manifestent la volonté de construire un parcours
qualifiant dans |e domaine sanitaire, les agents hospitaliers désireux
d'agir au service de la vie quotidienne des usagers constateront, a
la lecture de ces fiches métiers et de ces témoignages. & quel point
ce secteur est porteur des valeurs d'un service public éminemment
opérationnel, & I'ecoute des attentes de notre socigté.

| 'objectif que nous nous sommes assignés en élaborant ce
livret sera atteint si, pour chaque lecteur, cette nouvelle approche
des ressources humaines fondée principalement sur les métiers
et les compétences |ui apporte une meilleure connaissance de son
environnement professionnel en suscitant éventuellement ['envie
d'evoluer vers un métier correspondant & ses aspirations ou & minima
'envie de découvrir un autre exercice professionnel.

Christian MONZAUGE

~
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Le mot de la Coordinatrice Générale des Soins

Travailler & I'hapital constitue une expérience unique et aussi
|la chance de pouvoir appréhender un environnement complexe, évolutif
et difficile a comprendre. Mais sous ses aspects multiformes, ['hapital
possede un dénominateur commun qui est e patient.

(luels que soient les métiers hospitaliers, ils participent tous
4 la prise en charge des patients et leur évolution tend & améliorer la
qualité de cette prise en charge.

Pour mieux travailler ensemble, il est important de connaitre et
de comprendre ce que fait ['autre. La qualité de vie au travail se décline
de nombreuses fagons qui incluent cette connaissance de |'autre et de
son travail.

En vous proposant cette possibilité de découverte, nous
souhaitons enrichir votre expérience au travail et contribuer a
améliorer les soins dans notre établissement.

Soyez curieux !

Annick BEAUDET-POUPLIER

~

))

‘ ‘ Paroles des membres du Comité de Pilotage

S}mf’aab‘ CFO7

Pour |a CFDT, s'engager pour chacun c'est agir pour tous. »

reprographie. »
@/{c//'oat cqr

en passant par |e soin, le technique et I'administratif. »

travailler ensemble. »

Sy/( teat CFTC

franc succes. »

collegues ne pourra que renforcer nos liens .»

« [ue ce soit par curiosité ou par souhait de changement, ce projet permet a
chaque agent de découvrir I'ensemble des métiers présents dans |'établissement.

/%(e Brette - ﬁ/z@/ﬁf volontare

« J'ai souhaité participer a ce projet car je vois l'intérét de découvrir d'autres
métiers. Je suis moi-méme déja dans cette dynamique puisque sur 4 postes
différents : coursigre papier, coursiere labo, aide labo et parfois je remplace 2 |a

« Decouvrir les 104 métiers de ['hapital pour connaitre le travail de ses collégues

Mne Trénce - 74}@/{5 volontaire

« Aide-soignante titulaire depuis 22 ans au sein de notre hdpital, je suis aujourd hui
agent volontaire pour participer @ la mise en oeuvre du projet «votre métier,
notre hapital» dans le but de mieux comprendre ce que fait |'autre, afin de mieux

« Lonnaitre le travail de |'autre et |'ensemble des métiers dans notre établissement
est une opportunité. Nous souhaitons au projet «votre métier, notre hapital» un

e Crémons - 74/@/{5 volontaire

« J'ai trouve intéressant de participer a la mise en place de ce projet innovant.
Mieux connaitre et comprendre son environnement ainsi que le travail de nos

~

”»



Sommaire Général

* Plans des différents sites du CH Brive............
= (lu'est-ce qu'une famille de métiers?..........
® [lu'est-ce qu'une filiere professionnelle?........
» Comment lire une «fiche métier» 7.

= Présentation des métiers par filiere

FIlIBrE SOIQNANTE........ oo sseneeeees
Filizre Administrative.............o.oooeeeeeeeceeeeeeeeesseeeene
Filiere Médico-Technique...........ooeeeeeeeeeeeeeee e
Filire Technique et Duvrire.......oeeeeeeeeee
Filizre De Rééducation.............oooeoooeeeeeeeeeeeeenee

Filizre Socio-EdUCative. ...
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Plan de masse du site principal du CH Brive
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Coupe du Bloc Médico-Chirurgical (BMC)
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Sites du CH a Brive
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Sites du CH Brive en Corréze
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Qu'est-ce qu'une famille de métiers?

La notion de famille de métiers fait écho & une nouvelle approche des ressources
humaines. Dans cette nouvelle approche, I'appartenance & un corps de métiers
et & un grade, dont découle le rattachement & une filiere, est délaissée au profit
d'une approche centrée sur le métier et les compétences qui y sont liges.

En partant des métiers et des compétences, on arrive aux activités que réalisent
chacun et chacune des agents. Les grands domaines d'activités qui permettent
de faire fonctionner notre hdpital, renvoient alors & un ensemble de métiers
dont |a fonction est de concourir & la réalisation de ces activités.

Au niveau de la fonction publique hospitaliere, 3 grandes familles de métiers
ont été répertoriées. Ces 3 familles sont représentées au sein de notre hapital
et englobe |a centaine de métiers exercés par les agents du centre hospitalier.

Dans |a suite de ce livret nous indiquerons, pour chague métier, & quelle grande
famille de métiers il se rattache.

® Famille "Métiers du Soin" (24 métiers - 1161 agents)

Ensemble des activités soignantes qui contribuent & la prise en charge d'une
personne, malade, bien portante, ou en perte d'autonomie. Ses activités peuvent
recouvrir une dimension préventive, éducative, curative et palliative.

" Femmes

" Hommes

® Famille "Métiers de la Qualité, Hygiéne, Sécurité et
Environnement” (8 métiers - 146 agents)

Ensemble des activités liges

la definition des politigues de
prévention et de management (IHSE,

" Femmes

" Hommes

de leur mise en ®uvre et du contrale
d'application des réglementations et
normes (externes et internes) ainsi que |'évaluation des performances et des
pratiques professionnelles concernant la qualité, ['hygigne et la santé au travail,
|a sécurité, |'environnement et le développement durable.

® Famille "Métiers de Gestion de I'Information”
(6 métiers - 129 agents)

S

Ensemble des activites d'accueil,
de recueil, de recherche et de
traitement de l'information.

® Femmes

" Hommes

» Famille "Métiers de I'Achat et de la Logistique”

=

(1 métiers - 119 agents)

Ensemble des activités d'acquisition
des matigres, produits, équipements
et services, de gestion, de production
et d'exploitation globale des flux et stocks de ['etablissement dans le cadre
des regles QHSE, en vue de |a satisfaction des besoins exprimés ou implicites,
aux meilleures conditions économiques pour I'entreprise et pour un niveau de
service determine.

" Femmes

" Hommes




® Famille "Métiers du Management - Gestion et Aide a la

décision” (21 métiers - 99 agents)

Ensemble  des  activités  de

controle en vue d'atteindre les
objectifs préalablement fixés dans
|e cadre d'une politique déterminée.

planification,  d'organisation, de |
pilotage. de coordination et de »' = Femmes
" Hommes

® Famille "Métiers du Social, Educatif et Psychologie”
(9 métiers - 91 agents)

= Ensemble des activités de soutien,
“ =remmes|  d'animation, de socialisation et

protection de populations
vulnérables.

® Famille "Métiers de I'Ingénierie - Maintenance
Technique” (16 métiers - 31 agents)
. ] . = Hommes
mise en euvre, exploitation
relatives aux  équipements

techniques et biomédicaux, ainsi que le patrimoine immobilier.

Maintenance : ensemble des activités préventives, curatives et correctives
de maintien en état de marche des installations et des activités concourant
3 |'atteinte des objectifs en matiere de fiabilité des installations, de qualité, de
sécurité et d'environnement.

Ingénierie technigue : ensemble
des activités de management,
programmation,  conception,

20

® Famille "Métiers des Systemes d'Information”
(6 meétiers - 13 agents)

Activités de conception / développement, implémentation / maintenance,
exploitation et support des applications informatiques, des infrastructures et

réseaux télécoms.

® Famille "Métiers de Recherche Clinique”
(2 métiers - 2 agents)

Ensemble des activités d'innovation et de recherche organisé et pratiqué
sur |'gtre humain dans le cadre d'un protocole, en vue du développement des
connaissances en santé afin de garantir |la meilleure prise en charge des
patients.

2
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Qu'est-ce qu'une filiere professionnelle?

Les fonctionnaires hospitaliers sont répartis dans des filieres professionnelles
en fonction de la nature des fonctions qu'ils exercent.

Ces filizres concernent 'ensemble du personnel non médical qui travaille dans
des établissements publics de santé. Ce sont des regroupements effectués a
partir des corps de métiers.

Dans la fonction publique hospitaligre, il existe B filigres : soignante, de
réeducation, médico-technique, administrative, technique et ouvrigre, socio-
educative.

Les effectifs au Centre Hospitalier de Brive

Les effectifs sont donnés en ETPR (équivalent temps plein rémunére).
|ls correspondent a la quotité de travail rémunéré effectué par les agents.
Un service avec un agent & temps plein et un agent a temps partiel rémunéré a

30% represente 1+0.0 = .o ETPR.

La notion d'ETPR ne doit pas étre confondu avec celle d'effectif physique, qui
correspond au nombre d'agents travaillant dans un service ou un établissement,
quel que soit leur quotité de travail.

Ex:unservice avec S agents & temps plein et S agents & temps partiel comportera
bien b agents dans son effectif.

A noter qu'au Centre Hospitalier de Brive, les filieres ouvrigre et technique ont
eté comptabilisées ensemble et non séparément.

M ETPR

1200

1000

800+

600 -

400

200

o '-'--L

Soignante  Administrative Médico- Technique / Socio-
technique Ouvriére

Rééducation Personnel

éducative médical

Le personnel médical ne constitue pas une filigre a proprement parler car il est
constitué d'agents qui ne sont pas des fonctionnaires au sens strict mais d'un
ensemble de personnes aux statuts divers, que |'on peut regrouper pour une
large partie sous |a dénomination d'agents publics.

= Médecins

= [hirurgiens

= (ldontologiste

* Pharmaciens

= JSage-femme (les sages-femmes sont comptabilise-e-s dans e
personnel soignant).

23



Comment lire une «fiche métier»?

v

La famille a laquelle
appartient le métier.
Il'y & un code couleur

pour chacune des 3

familles représentées

Le nombre d'agents exergant
ce metier et sa répartition
femmes/hommes

24

372 agents

Dispenser, en collaboration avec l'infirmier, des soins de prévention, de maintien, de
relation et d'éducation & la santé pour préserver et restaurer la continuité de la vie, [\
bien-gtre et |'autonomie de la personne.

L'intitule du métier

#/&/e-wy/m/(f /e /

Farotos d Zz//a/(t

LY

333 34

Services
de Soins

« LAS ewerce son activite sous la m;awm//%'lfé de
Cinfiremicre, e aide le patient duns les actes do
b vie guotidienne pow //‘ek’e/‘ue/‘ son aulonomre el
favoriser son bien-itre, [ AS @ {éeoute du matude
sans to juger, wse de boaucowp de relatiommed, O

donne énormement mais on regort beaucosp en relour »

<

7

N

\
N

La localisation principale
du métier présenté

le code couleur
correspondant & |a filiere
dans laquelle se situe le
metier présente

La description du métier

}; selon le répertoire des
meétiers de |a fonction

publique hospitalizre

www.metiers-fonctionpublique
hospitaliere.sante.gouv.fr

Une tres breve description
d'un des agents de
'etablissement exergant
ce metier
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OUALITE - HYGIENE

o UL ¢ do bir-nett
SECURITE - ENVIRONNEMENT Apent do bis-retinyage

Realiser des opérations de bio-nettoyage des surfaces et des locaux de |'établissement
et vérifier, au moyen d'autocontréles, |a qualité des travaux effectués en appliquant
les instructions relatives au bio-nettoyage. afin de participer a la lutte contre les

infections nosocomiales
Fuarotles c/fywﬂf

120 agents
« 54@«@ o il est o f/am/(t du bio reliogage dos

df ffaﬁw{&f servives do U établissement : los 04«//(//‘%’

los coulbirs, los espaces colloct; f@ bos bureau, é’e/a
107 suppose de %z connarssance b‘wé/{/;«e, do la Fguear et
de ta /ma/&/w( dans los /wfw C ost wn actewr obs

_ do la litte contre los //(fwlf/w(@ nosocomiales, »
Batiment L J

Logistique NV
QUALITE -

HYGIENE

: - ¢ do steritisati
SECURITE - ENVIRONNEMENT #f@” 2 AL AL

Preparer, conditionner et stériliser le matériel et les produits des services de soins
et médico-techniques. Assurer la qualité du traitement et sa tragabilite.

Furotos d Z{//e/(f

b agents
« Nous sommes 72 pour mellre a o{/&/’ms’/f/w( du btoe
ot dos services los dipositife medioauws approprics,
Ce nélier demande riguear, autoromie, organisation
et concentration, [V fa«b‘ avorr bo sens des /M/o/‘/?ek’
el élre w/wa//é de remelilre sa /mt/y«e en yae&’f/m

B 0
car maleriels et w}/mwﬂfat/bfr cvoluent wite, »

Stérilisation L J
(BML) 4

28

SOCIAL - EDUCATIF
PSYCHOLOGIE

Aide /r(a'c//'ao—/myaéa/a///yaa

Aider |e résidant, la personne handicapée ou agée dépendante, dans les actes de |a
vie quatidienne afin que cette personne maintienne et développe son autonomie et son
bien-&tre. Mettre en ®uvre des activités d'animation, individuelles ou collectives.

Furotos d Zz/e/(t

« L wite /r(e?//ao—/myaéa/o///yae /ﬁt/”P/ aceompagne la
persome sopnee aec « humanilude » en Elablissant
we relation de aw(f/k/me meluant ¢ 'e/(toamy/a, S

16 agents
1ot est do /aa/‘t/aymﬁ @ {ébaboration et @ la mise ex
wwre d w propet de soins /wmma/?{fé avec Zya//be

6 0
interdisofplnaie et t famithe, »

Services L J
de Soins V

SOINS Aide~sojpnant ()

Dispenser, en collaboration avec l'infirmier, des soins de prévention, de maintien, de
relation et d'éducation  |a santé pour préserver et restaurer la continuité de la vie, le

bien-gtre et I'autonomie de la personne.
/
Farotes c/a//e/(t

372 agents
« LAS exerce son actinte sous o ﬁe&;&c’/{&’a//ﬁ'fé de
/ ;/(0[//‘/1(/@/‘& o aide to /aalf/a/(t dans los actes de
l v 7«05/4//@/{;{@ pour //%’a/w//f son autonomre et
favordser son bion-étre. L AS @ {éooute du mabude
333 sans lo juger, use do boawoosp de relationmed, O
Sorvi donne enormement mais on regart beaucoup ex relour »
Ervices U J
de Soins NV

23



SOCIAL - EDUCATIF
PSYCHOLOGIE

Arinatear / Urice /

SOINS Brancardier (ere)

Concevoir, développer, organiser et conduire des projets d'animation visant &
'epanouissement, la socialisation et |'autonomie des personnes en prenant en compte

|EL|F BﬂViFDﬂﬂBITIEﬂt
Farotos d Eg/e/w‘

2 agents t

« Lart thergpie. indit Cexplortation du potentie!
r@ Q artistipue @ visée thergpeatiyue. La /m’e en oharge
est centrée swr U /&/"«fﬂ/{lﬂ/ % et {histure du

patient, oul en lenant comple des caracterist igues

2 0 de sa /dl/%ﬂ/ﬂ///& [ lnstawratin de ces séances

,aaﬁmm/&m wse a fazmmfw / aff/mab‘/w( l

Bel Air L M/(,f/k/(ae ot Vestine do soi » |
H. Laborit %

SOINS Auwiitiaie de /aaé/‘/'aa/fa/‘a

Dispenser, en collaboration avec l'infirmier, des soins d'hygigne. de confort et
de prévention pour préserver et restaurer la continuité de la vie, le bien-gtre et
I'autonomie de |'enfant. Realiser des activités d'éveil et d'education.

Farotos d é/e/(lf

32 agents
« AP /ﬂa/‘b‘/& pe a m/owm/w ank /ffe/‘e/(és’ besoins
fondamentoar de ¢ e/(fa/(t / 0-78 cw/ par sa
presence mas aussi par bos activtes d vell et los
29 0 Sorns s;zzw/a/m’ awcyae/fs’ /) partiogpe, o veitle au
devely /a/aa/r(e/(lf do Ve a/(fa/(f Q son i/a/(-exfm a sa 7«@5@
Service d d aulonomic et @ sa séourits /@5’/7«@ et affwtﬂm »
Brvice de J
Pédiatrie V

30

Transporter, accompagner et assurer la manutention des patients au sein d'un

gtablissement de sains.
weolos d agent
20 agents

« Lo brawcardier est ind. s;aa/(@a//a a  sem
de  {établissement émsyxta/w W assure
/ awm/zy/(am/rf et b transport du patient dwn

Servive @ wn aulre ex Loule seowrte, Le brancardior
dort savaii étre disponibte, rassurant ot gpératiomel
au moment meme oa 1Y est solllerte, »

Services
de Soins

-

SOINS Cadre sojpnant de pite

Planifier, organiser et coordonner les soins et activités du pale. Contribuer a la gestion
médico-économique au sein du pale. Décliner |e projet de soin institutionnel au sein du
pile en développant la démarche qualité en relation avec le chef de pale. Collaborer
au pilotage stratégique du pdle et manager I'équipe d'encadrement de proximite.
Mettre en place une politigue de communication dans un objectif de cohérence des
organisations et de cohésion des équipes.

Faroles d Zy/ef(f

a agents g
« partiofpe aw projels rstitutionnele du /M/e
r@ Q /e/a/omb‘/w( e /a/mmz(t ww‘a&/mb‘/o/(/ dont ¥ assure
b ///ota/e aveo lo aéef de /M/a Y coordonne los cadres
c 0 ot ¢ assure des bonnes /ﬁatxyaw professiomellos au
sein des wnités, Membre do V%, cqupe dos cadres de
o pite, H est sous ta responsabilité du Coordonnatewr
DIFEE"_D" General des Sains, »
des Soins \ < 3



MANAGEMENT, GESTION
ET AIDE A LA DECISION

/"&ﬁ?ﬂa/"&&f a/f( anes

Traiter, en tout ou partie, des aspects individuels et collectifs de la gestion de |'emploi:
recrutement, insertion et orientation, mobilité, évolution professionnelle, départs et
planification de ['emploi / GPMC.

Faroles d Zz/emf
| agent
« Co /mfe&&m/{a/ net en mare U /M/ Itigue de
F@ Q recratement z/af/(/a par Vétablissement Fowr cela
W maitiont des lens fafas’ el continas avec los
/‘%;M/(m//e@ de /M‘/a ot bos directins fore tionnelles,
1 0 W tient comple dos besoins organisatiomell, des
competences eergentes et du conterte budgetuire
Direction e Cétablissement » |
des Soins )\

 DUALITE - HYBIENE
SECURITE - ENVIRONNEMENT

QUALITE -

Consertlor /e / en /0/‘&’1}@/(170/(

Evaluer les risques professionnels & partir de I'analyse des situations de travail
actuelles ou futures. Définir et proposer des stratégies de prévention des risques
professionnels et d'amélioration des conditions de travail, contrler leur mise en
®uvre et en évaluer les résultats.

Description métier

.
"
Al
"

| agent

Ce professionnel assure un réle de formateur
et d'expert sur les questions de préventions des
risques auprés des personnels et responsables
de service. A I'hapital, il organise différentes

I 0 . . o
actions de formation et de prévention,

. notamment sur la manutention des patients.

Service | J

Formation (DRH) N

32

5@/‘ // du o/we/ //az/f(e/(f des

Coordinatoar (Trice / de parosuss
en Sanle

SOINS

Etablir, organiser et gérer des liens permettant ['optimisation de la prise en charge
sanitaire, sociale et médico-sociale d'une personne dans un parcours de soins.
Coordonner la réalisation d'une démarche pluridisciplinaire selon |e projet de soins
etabli.

Farotos d &;/e/ﬂ,‘

4 agents
« Nowveau metier, correspond e partie d l fwmtm/(
de gestimmaire de cas ex MAA L /m/emwm/ gu/
Venerce est issu sot du champ sanituive, sveral ou medieo-
sociad et a dej esa wne expertise metier V4 aocompagne et
st de fagw( intensive 4 domicite ane personme @ partix
de 60 ans, dite en «situation compteser, dont los criteres

3 |
sont a/ef/ms’ sur to //a/r national, »

Q MAIA | sont defin e,
N/

MANAGEMENT, GESTION
ET AIDE A LA DECISION

Divectowr / lrce / des soms

Définir et piloter la mise en ®uvre de |a politique des soins dans |e cadre de |a
stratégie de |'etablissement. Membre du Directoire et président de [a CSIRMT.

Farotes d Zz/e/ﬂ,‘
| agent
« Ses missims rebovent du niveau strategipue, du
ivean de coordination et du miveau qaéra&‘/'w(a/ en
f@ Q ctablissement. [V est Womz//e du Frg gjel de Soins
el des oé/wt/f& de ;«a/ te ot de seowte des soins,
I I] W veille @ la continaits des soins, 4 U cokérence des
paroours de surs et d l repartition eya//p’me des
Direction L /Mfwf/w(/(a/fs’ sognants, » J
des Soins N

33



~ DUALITE - HYGIENE
SECURITE - ENVIRONNEMENT

Divectow(trize) des soms
en mstitut de Formation

MANAGEMENT, GESTION
ET AIDE A LA DECISION

Planifier, piloter et contraler la réalisation des activités de bio-nettoyage des locaux,
en animant une / des équipes. Former et informer les professionnels dans |e domaine

de l'entretien et I'hygiene des locaux.
Farotos c/é;//a/(t

| agent
« /%wf/é, /a/%zfe et contrile la réalisation des
ativltés de neltoyage ot de //a—/(ettaya/a des
/ffaﬁw&f loaws de U Etablissement [V amime des
| 0 egupes de //ama/é@ dizares d & agents, »
Batiment J
Logistique NV

SOINS Leadrant /e / d wités de sors

Organiser |'activité de soins et des prestations associées, Manager 'équipe et
coordonner les moyens d'un service de soins, médico-techniques ou de rééducation, en
veillant & I'efficacité et la qualité des prestations. Développer la culture du signalement
et gérer les risques. Développer les compétences individuelles et collectives. Participer

3 |a gestion médico-économique au sein du pale.
/
Farolos a/a/e/(t

« Lo cadre do sanlé est portewr des valours
soipantes et du projet d Etabllissement. (¥ orpanise
bos soins et {actinte du servie en len avec lo
corps nedizal, [V est /‘a@/w(m//& de la cohérence,
do th guallté ot de ta sécurité dos aotions, Y fuit lo

34 1
len avec los seclears administraly et twé/(/yaa de

Services | létablissement » J
2% de Soins \V4

4] agents

Diriger une structure de formation aux métiers de |a sante.

Farotos d Zye/(t

«La directrice coordomne o propet de ﬁm{at/b/(
dos étoves AS, (DE et dos agents en formation
contiue, e accompagne loale personne 7«/ ’ Souharte
devenir /Mfemw(/(a/ de santé du concours d entrée @

| agent
/ obtention du c///?m Y/ manage et supervise los

| 0
aya//a%’ /ea/a}a”wyaa& adninistratives et twé/(/yaw de

9 IFS| sttt » J
%

Formatear (trice) dos /ﬁmfemame/if
de’ sante’

SOINS

Former des professionnels paramédicaux. Concevoir et organiser les conditions
de leurs apprentissages en formation initiale, en veillant a |'efficacité et la qualité
des prestations. Organiser et réaliser des actions de formation continue dans des
domaines liés aux soins, & |a santé. & la pédagogie et au management.

Farotos d &/@/af

« Lo formatear est : w (DE powr los AS) wn cadre
b snte powr los DE ¥ accompagne to - futur
/Mfe@m/m/ dans 1 acqusition - des  competences
et enpences /I‘ﬂfé@@/ﬂ/{/{&//@f altendues  par los
cqupes et bos usagers des structures de Suirs, V4

14 agents
est m/am’a//e de la relation peda ogiue et des

14 0
enseprements gu V4 /mc/ lpue, »

Q IFS| L J
Voo




Infrmer(e) en anesthésie reanimation

ADE

Realiser des soins infirmiers d'anesthésie et/ou de réanimation concourant au
diagnostic, au traitement et a la recherche. Accompagner |e patient, dans les domaines
de lintervention chirurgicale, du traitement de la douleur, de ['urgence ou de la
réanimation. Mettre en ®uvre des mesures qui garantissent la sécurité des patients
en anesthésie-réanimation dans |a période péri-interventionnelle.

Furotos d fye/ﬂf

OUALITE - HYGIENE

SECURITE - ENVIRDNNEMENT SOINS

ﬁ}///éﬁ/&b‘e

Organiser, coordonner et mettre en euvre |es actions relatives & ['hygigne hospitaligre,
|la prévention du risque infectieux et la lutte contre les infections associées aux soins.

Furotos d Zz/e/ﬂf

Z agents 15 agents r
« Los hyglenistes assurent tos missions de prévention « LTADE réalise dos sois spéeifiues et dos gestes
et do litte contre los lyfectins Associces au leohniues en anesthesie-reanination, b colluboration
S, [ é'ya//'ﬂe d ’éy//é‘/(e éo&;ﬂ/fa/?é‘/oe effwt«e des ot sus M/ﬂ/{@d//ﬁ'fé des  anesthesistos-
7 0 prilevements de { enviconmement, des audits, assure reaninatears, i asswe o qualité des soirs et l
des formations, develyppe des procédures afi gue la i0 a seou(te des pationts, Son perinetre . Aresthest,
y«a/?'té dos suiks prodjpuds au pationt soit gplinate, » Keanination, Nrgence, SHUR et prise en charge
Batiment L J Anesthésie e lo doctlear, » |
Administratif N4 Bloc Dpératoire \Y4

SOINS ﬁfp‘/?‘/ff/é/‘ﬁ/ en Soms generany (DE SOINS Infrrmier ﬂa / de bboe operatoire (BODEF

Fvaluer I'etat de santé d'une personne et analyser les situations de sains. Concevair, DPQE”'SEF' FEE“SE.F des soins et des E\'Et'V'tES en lien AVEE l,E geste U,FEFEtDIFE.' e
définir et planifier des projets de soins personnalisés. Dispenser des soins de nature pre. per et post mtervlentlunnel aupres des pEFSOnES hemlaﬁcjan.t ,d nterventions
préventive, curative ou palliative visant & promaouvair, maintenir et restaurer |a santé. nhlrurgn:,ales, eqduscumques et autres actes tEEhmq'.JgS,'”VES'fS o visee d|agnu,st|que
Realiser I'education therapeutique et 'accompagnement des patients. et/ou thérapeutique. Mettre en ceuvre les actes et activités relevant de sa compétence
exclusive.
FParotes d agent /
489 agents 13 agents r Farotes d agent
« Une infirmicre est wne professimelle de santé « L1BODE z//ls;oe/(@e/ ot assure des sois infirmicrs
W Sat observer, Eoouler, tre  empathiye, aws patients lors d we inlervention chirwrgicale au
c{/&/’ﬁﬂ/(/Z/e fa/&a/(t reave de ripuenr, d /a'&‘é/'y«e el bloe 0/@'/4«50/}:9, V4 szaua//%&/ en collaboration avee le
470 49 de disorétin, [l st transmelive, cohanger au i chirargion, { anesthésiste Cinfiemier (e anesthesiste
seix d wne equpe /ﬂ/«/‘/%:f’&%//}{d/;‘@, » J et/ wile-soignant ﬁ/ | L intervention, {1BODE est
Services Bloc cirounlant ﬁ/, Inslrumentiste ou aide~gperatoe. »
%6 de Soins % Opératoire Vo




SOINS Vi) ) A

Dispenser des soins auprés des enfants pour maintenir, restaurer et promouvair la
santé, le développement, |'éveil, 'autonomie et la socialisation. Evaluer |'état de santé
d'un enfant, définir des projets de soins personnalisés, planifier et prodiguer des sains,
mettre en ;euvre des traitements.

9 agents ’ Farotes d Zye,,t

« Ltre /aéﬁ/ba/tﬁ/be o est /I‘e/(//‘& en  Som
/z/ﬂ/a/e/rre/(t des a/(fa/(b%’ dont ¢ 2{}& va &
- - prematute 4 ! adobosoence en Conant comple de

.....

Service de J
Pédiatrie %
ACHAT / LOGISTIOUE Maitre (sse) de masson

Coordonner les prestations hatelieres (accueil, repas, collations, animations) aupres
des patients et des résidents en veillant & la qualité du cadre de vie et de la chambre,
afin de maintenir |e bien-tre physique et psychologique des usagers dans les actes
de la vie quotidienne. Realiser des taches ménageres (entretien des locaux, cuisine,
lingerie, etc.) en lien avec les équipes soignantes et éducatives.

21 agents Faroles d agent

« #«Wefw&’ %ﬂe/@'e/ «/I?Ife/?é‘m», celle fo/(a&‘/'w(

est M/’%aa/‘ae af/}( do recréer lo len /0}/&&'7«@

/kc(/&;ae/(@a//e entre los wnites de soins et la /éy/(rb‘/ we,
2 0

Ln lion awee ta diététipue et la gestion dos stooks,
elle accompagne lo choiv des repas des pationts,
Cette fmotion est essenticlle au bon deroloment
Services | du sepour, > J
28 de Soins Vv

SOINS

(.ed e—Nemme

Les sages-femmes, personnel médical a statut particulier, travaillent en étroite
collaboration avec les équipes médicales et paramédicales.

18 agents

o

Gynécologie
Maternité

Furotos d Zye/(f

« Los /M/}w{aa/%’ ativtes do m}fffwm,
sont to swin' /y/(éao/zy/yaz de % fe/me en bonne
sante, th prevention ot lo depistage, lo suivi et
{ qccompagnement do l future mere, aisi gue to
swird de ! acconchement et dos sultes do naissance
inmediates et @ distance pour la mere et/ ’e/(fa/(f. »

<

a3
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Aehetoar ﬂ&a&e /

ACHAT / LOGISTIBUE

MANAGEMENT, GESTION

1 . ¢ de gestion administraty:
ET AIDE A LA DECISION #}e/( e gestion adminiStrative

Analyser et prospecter les marchés, choisir les fournisseurs en fonction des besaoins
et des impératifs de codts, de délais, de qualité, de volume. Négocier les conditions
d'achat et d'approvisionnement des produits, services et travaux. Evaluer et suivre les
performances de ses achats.

Farotos d 2}@/{5

« Astewr transverse, I est V. ;}(fe/‘faw entre
/m&r{olfw/ﬁf el /0«/‘/{/&&‘&«/‘& W sut {ensemble d wn
projet, de ta defiition du besoix avec tos services au
a//k/a/«a d aehat avec los entreprises. Ses contramtes:
respect de l ﬁe;g%m/(tat/b/( ot recherche do U
performance d achat, Metier passiomnant, gu évobuera

a b
avee bos GHT, mais dont ¢ éé/'wf/f perdure : oontribuer

Direction des vy / e Cogject] perdve
ABhﬂtS/Lugistiqug |4 ta bonne prise en oharge des palients, - |

9 agents

GESTION DE
L'INFORMATION

4/@/{5 d accuer?

Recueillir et traiter les informations nécessaires au fonctionnement administratif du
service. Suivre et gérer les processus administratifs.

Farotos d Zz/e/ﬂf

30 agents
« (o metier reconrre des postes et des serwices
m/f//'a/a& //a/w‘ab‘ﬂ/}‘e, BVE ﬂ/% ete, / Quel
gue st lo poste, ¢ agent do gestin adninstrative
ZE 4 mel en @uwre wn pot J/’M'a/f/'y«e du process
aayae/ A est rattacke sous ﬁe&;m(m//%'fe’ d w
BME / Batiment regponcibl de secle >
Larrey-Sédillot \ N

GESTION DE

L'INFORMATION Archiviste

Recevoir, renseigner et orienter les usagers vers linterlocuteur ou le service
recherche. Répondre aux différents appels téléphoniques, renseigner |e public et / ou
orienter les appels téléphoniques en fonction de leur nature.

Farotos d Zye/ﬂ,‘

8 agents
(@\ « «//0;0/?11/ do Brive, bogourts  Aecueillr,
rensegner, /){faﬁmﬁ el fa/}@ le lion entre tous
tes usagers: tes itervenants medieans, sojpnants,
7 | institutiomets, les patients, tear famitle et procthes,
telle est notre mission de Jou conme de nurt. »
Standard
Bureau des entrées N

42

Collecter, classer, conserver, rechercher et communiquer les documents archivés
aux demandeurs en appliquant des procédures, protocoles, consignes spécifiques 3
I'archivage medical et administratif des établissements de sante.

Farotos d a/e/(b‘

4 agents
« Le personnel dos archives gere los dossiers pationts
wnigues / ﬂ/pé// orée pour aéay«a personne lors do
ea premiore venwe, L archinste cree los dossiers ot
bos stocke selm wn classement bion precis. Au ore
dos hosprtabisations et des consutiations, i bes extrat

3 |
pour los Uprer dans los services demandears, »

Q Archives { J
N

43



MANAGEMENT, GESTION géa,?e’/g / de commanioation

ET AIDE A LA DECISION

MANAGEMENT, GESTION Directewr(trice) d je'fa///k’&e/f(e/(t
ET AIDE A LA DECISION de sante

Mettre en ®uvre la politique de communication définie par 'établissement en proposant,
concevant et mettant en euvre des messages déclinés en actions de communication
vers différents publics, en utilisant différents meédias et en visant a faciliter les
relations de |'établissement avec son environnement interne et externe.

| agent , Farotes d agent

« Communiuer @ ¢ hipitat] ¢ est avant tout, savore

nobiliser a&fféfmte& reSSources zzf/)r de m,’mm/w au

mieay awy besoms d ;)(faﬁ/rmzf/m de /a//?’os’ lres vares
| 0

[mtfe/{tk’, wsagers, persomels de ! Etablissement,
/Mfwf/w(/(a/f? exlernes, ele / Cest w métior
pobyuatent gul nésessite éeoute, analyse, diponibitite,
Direction des | wdyptabilite, ot créativits, » |
Achats/Logistique A4

MANAGEMENT, GESTION &,,;M‘/@Wo/wgg / de gestion

ET AIDE A LA DECISION

|l définie la stratégie de positionnement & moyen et long terme de ['établissement,
coordonne et pilote sa mise en euvre dans les différents domaines. |l met en
®uvre |e Projet d'établissement arrété par le Conseil de Surveillance et représente
juridiquement |'établissement.

| agent , Farotes d agent

« Lo Directewr Gereral est wn professiomel de sant,

ms;amm’/a de o bonne gestion et de / 9/3//«/(/&@‘/'0/(

de {établissement. [V est te garant de la y«aﬁfé ot
0 |

do l seearite du service rendu ains/ gue de la bonne
utitisation des denters /«/ﬁb&’, Aotlewr du service
publle, i anine et coordonne tos équpes hogpitaticres,
Direction en lon étroit avee to Frdsident do te CHE. »

Générale \ N

MANAGEMENT, GESTION |\ Dliseeteur Grige ) des fiances
ET AIDE A LA DECISION ot contrite de gestion

Concevoir et mettre en cuvre des méthodes et outils permettant d'analyser et de
garantir |'vtilisation efficiente des ressources de |'établissement et |'exercice des
fonctions de pilotage et de contréle par le management. Conseiller les décideurs au
regard du développement des activités.

2 agents , Farotes d Egmt

« Le contritour de gestion congart el mel en cavre

des oulile permetiant d &/(d(?é’&/" b fo/mb‘/w(/(em/w‘

de Uctablissement. (Y contribue @ cluiver bos //‘/&e/@
| |

de decision dans la perspec tive d wne amelioration de
/ éff/é/éwa des organisations, »

Direction des | |
Finances \V

44

Deéfinir et piloter la mise en euvre de |a politique financigre dans |e cadre de |a stratégie
de |'établissement.

| agent r Farotes d agent

« Son rith est d ébuborer la /M/?'K/'yae budgetaire et

f/}(a/(a/é\/‘e/ do { établissement, et d aniner to a//éz/a/ae

de gestin aec los seclouwrs de sois, medio-
1 0

lechnipues, logistipues, Geohniques et administratifs,
W est aussi garant, avec lo servise d information
nedioate, do la faolf«mt/'w( el du recourement des
Direction des | créamces, » J
Finances \V

4a



Directow(trice) de la /0//&0'7@
ol deé achals

MANAGEMENT, GESTION

MANAGEMENT, GESTION MENT,
ET AIDE A LA DECISION

ET AIDE A LA DECISION

Directour / trice / de @/Ife/ﬂé/e/m‘g/ét@

Deéfinir et piloter la mise en ®uvre de la politique logistique / achats dans le cadre de
|a stratégie de |'établissement.

>

Direction des
Achats/Logistique

MANAGEMENT, GESTION

Farotos d Zg/e/(t

« Lo /&/‘/m&‘m de celte fwwt/w( trarte do ! achat
du /aa//( Jusqu 2 ot duwn (RN do ta reénovation
dwn ascensear /«&7« 2t w/m’tmmw( de nowveaus
/ab‘/m/rb‘@ du m/m//e, 7«01,‘/(//9/( /«&7« 2k /Mzzﬁazf/m
e ropas. 7 a powr mission de repondre  aus
besoins en /0//&’&‘/7«@ el ey,amw&/bme/m/(&f pour b

fawf/b/ma/r(e/(f de toutes los wnites, »

Va

Directoar(trve) de la guaalite

el do 0n gestion des ri&gues

Decliner la stratégie de |'établissement dans son domaine de délégation (pdle, site,

projet), notamment en pilotant des projets structurants.

42

Direction des
Parcours de Santé

MANAGEMENT, GESTION

Farotos d Zg/a/(t

« Lo z;a/aa/'/a aéef de /i/e de /‘g/oé/a e, § &aam/aa//ra
los propets de o&'&e/d//&n&ﬂ‘ des Cros &;ﬁéa/éz//b‘els’:
e/(fwr&s’ et advbosoents, adubles, ac/o//bta/of//é, Lla
conbivaison des differentes ressowrces - humaines,
o/;@a/(/&af/w(/(a//w el f/)(a/(a/é‘w - est w souc/
permanent au Service du parcours patient, »

a

Divectows (trice ) des
reSSoUrCes humames

ET AIDE A LA DECISION

Définir et piloter la mise en euvre de |a politique qualité-gestion des risques dans e
cadre de la stratégie de |'établissement.

Farolos d Zye/(lf

ET AIDE A LA DECISION

Définir et piloter la mise en ceuvre de |a politique de gestion et de développement des
ressources humaines, dans le cadre de |a stratégie de |'établissement. Piloter [a masse
salariale. Animer les relations sociales avec les différents acteurs de |'établissement.

Farotes d Zye/ﬂ,‘

« Lo DRPH est m faa// tatewr d & emergence oar b
/a/as’ sowvent tes agents 1 ot pas ete ctoves dans wne
callure do partage dl //(fo/‘/m&‘/w( L accompagnement
de U agent est important oar W est considere comme
we  ressource ok i notion de competences est

| agent

L

| agent
«/ eb}m/ opre de y«a/ te, walls tali S, J’}/{@f/& « tef
que celn devrart 60 /”Z mission est d //r(/a/ffa/* el
de coordonner los c/mamée& 7«5{/ e el seowte de
[I I / éo//ta/ V4 /aab‘ e montrer /w@weﬁa/(&‘ el /a/*f//(e/(t

pour &,9(7/7«&/" ot domner du sens @ U 7«4/ t pour
lous tes professiomets de ¢ éa//ta/ »

Direction de

la Qualité ' N

46

Direction des

Ressources Humaines

essenticlle dans an monde en /a/é/}(a cvolution, »

Va

47



GESTION DE Documentabiste

L'INFORMATION

GESTION DE Lrcadrant /e / des secrelarials medicany
L'INFORMATION

Traiter, analyser et valider des informations afin de les mettre & disposition des
différents publics. Former les utilisateurs & la recherche documentaire. Constituer
et maintenir un fonds documentaire tous supports, sur place ou & distance, mettre en
place des outils de recherche adaptés aux besoins des demandeurs d'information et
des utilisateurs potentiels.

| agent ) Faroles d agent

« La docamentaliste est w/wm//e du Centre

de docamentalion et d ;}(fﬂ/wa&‘/b/( ot de l f/e.s’f/'ﬂ/(

//Z/?btééawmm'yaa, /) accompagne individueloment
| 0

los étudiants et lravaitle en collaboration avec los
[famatea/‘@, W assure e;qza/me/(t des fmmﬁ'ww en

Q IFS| len avec Ui recherche docamentaive et los 110, »
| —

MANAGEMENT, GESTION Lroadrant (e gestin des

ET AIDE A LA DECISION ressour0es humies

Planifier, coordonner et contrdler ['activité de son domaine en animant une équipe de
gestionnaires et en veillant a |'efficacité et a la qualité des prestations fournies.

3 agents r Farotes d agent

« Llre wn /eﬁmm/ d encadrement en ressources
(@\ hamames est an metier a //«&/émf faaen‘w s cost
3 0

aceueitllr, /}(foﬁmﬁ et conseitlor tos agents de
son etablissement, o est  auss bien commaitre l
ﬁa}/@m«b‘at/'m la meltre en %M'aazf/wr de maniere
ripoureuse, au plus pres des droits dos agents dans
Direction des | cadre budgétaive defii. » |
Ressources Humaines N4

43

Planifier, organiser et piloter les activités de secrétariat médical en animant une
équipe de professionnels et en veillant a |'efficacité et & la qualité des prestations
fournies.

3 agents r Parotes d agent

« [roaver et mellre ex /%wa do  nowellos

a/y/a/(/&aﬁ'd/(& pour a/b‘/)r(/[s’eﬁ bos /mf/ ues et faa/%eﬁ

bos Evolutions nécessaives @ la prise ex charge du
3 0

atient. Avoire .s’at/kfam'w( d wneliorer la vz
/Mfw&/w(/(a//e do o secréture duns son 7«0&%&/{

DRH lout en repondant awy aé/wt/f@ de { établissement. »
C2GC \ <7
Oncologie

MANAEEMENT' EEST"]N &M’f/'ﬂ/(/(d/)‘& des ao/m&&/a/(&
ET AIDE A LA DECISION

Accueillir les patients, recueillir et traiter les données nécessaires a son identification
et & la facturation de |'activité.

33 agents r Farotes d agent

« Uh nétier a la fois complable, Cecknipue et

hamain! Ex contact avee los usagers pour &/)r(///f/'eﬁ

loar acces auwv soms fzw/%}faﬁ bos demarches
3 2

adninistratives ex émtant au mawinam ¢ avance des
fras, te gestinmaive d adnissions @ aussi powr mission

de f/&//ﬁis’eﬁ los recelles do ! ;%;w'fa/f »
Bureau

des Entrées \ N
49




MANAGEMENT, GESTION - \¢2.efncarie:dos ressiunces anaires

ET AIDE A LA DECISION

Realiser les activités de gestion RH, dans |e respect des régles et procédures définies.
Recevair, informer, conseiller les professionnels de |'établissement.

9 agents , Farotes d agent

« Lo diversits des missions F 74 /M/‘/r(alf au
gestionnaire d assurer  an role /Mmm/ lal dans
los relations humares, rotamment en Cermes de

digponibitite, deconte et de conselt]  tout ex
veillant au M@/J&&f d /&;Wff/at/'ﬂ/( en de«mﬁ el
de la aw(f/é/e/(t/éz/ﬁé »

Direction des
Ressources Humaines

<

MANAEEMENT EEST"]N &@f/'ﬂ/(/m/}‘é des f/;(d/(&%’
ET AIDE A LA DECISION

Traiter les opérations budgétaires, de recette ou de régie.

| agent , Farotes d agent

« Sa missim est d asswer lo trartoment dos

o/e/'oamz& ol dos recelles do {tablissement en

veillint @ la ﬁe}a/aﬁ/té dos gperations et a lour
| 0

bonne impatation ao/r(/zfa//e, en lon étrat avee le
comptable publle. »

Direction L |
des Finances \V4

a0

SYSTEMES Intervenant (e
D'INFORMATION Support informatique ditisatoars

Fournir le support et l'assistance de proximité aux utilisateurs des systemes
d'information pour tout ce qui concerne les postes de travail et les applications
informatiques.

4 agents r Farotes d agent

« Aetivités lransversabes  deploiement du DF
modernisation des /mlf/y«w des organisalions, en
node projet. [ e cgupe gere lo paranclrage, los

fw‘mf/w(& lassistance et U aaaa/rr/a///(a/rra/rf au

changement agpres des wtilisateurs, L obye bjectif est
de lowr donner tos nogens d7 optiniser /a y«a/ 1 de
| la prise ex charge aspres du patient, »

Direction des
Systemes d'Information

Va

SOCIAL - EDUCATIF Ministre du calle
PSYCHOLOGIE

Apporter un soutien matériel et répondre aux besoins spirituels de personnes, et
en particulier des résidents et patients accueillis au sein de ['établissement. Définir,
organiser et animer des événements religieux dans |'établissement. Accompagner
individuellement |es personnes, & partir de leur demande, dans |e cadre de son domaine
de compétence. Ce métier peut étre pratiqué par un clerc ou laic de n'importe quelle
religion mandatée

| Farotes d Zz;/a/(z,‘
| agent (

« Ltre auminior a ¢ Za;a/fa/ ¢ est étre wne dooute

allentive de Coule personne crayante ou no, en assurant
we presence 7«0&‘// enne, S rite est d G @o/mctaﬁ w
mw(/o/‘f el wn Soulien J;ﬂ//‘/taa/ any /Mf/m&f 7«/ l

demandent, d7 accompagner l fa/rr///e ot bos /Mcée@ de
travaillor en collaboration avec lo /aa/‘m(/(a/ S0 f//m/(t
9 Chapelle et d organiser et aniner dos venements reljplear, »

L <

al



MANAGEMENT, GESTION /@&/’M/(m//é /aa?e’b‘a/}oe el f/ka/(a/é/o

MANAGEMENT, GESTION

ET AIDE A LA DECISION

Mettre en euvre, suivre et contraler la procédure budgétaire et les impacts financiers
qui en découlent, en collaboration avec les acteurs internes et externes dans un
contexte pluriannuel. Garantir la qualité du processus comptable. Optimiser les
recettes en animant une équipe de professionnels.

3 agents , Farotes d Zg/e/(t

« W ilibore los climents firanciers [budet,

programme d lrvestissement, //a/r de f/}(a/(w/r(w(lf/ en

len avec los directions fonotiomelles et s assure
3 0

de U bonne excealion des /l‘éﬂ/[f/b/{& W veitle d
la 7«4//&‘@’ am/b‘a//e des gperations réabisées par
létablissement »

Direction des | J
Finances N\

MANAGEMENT, GESTION /@‘W/{@a//a des ressoarces hamames

ET AIDE A LA DECISION

ET AIDE A LA DECISION Secrétuie

Organiser pour un responsable hiérarchique et / ou pour une équipe la réception, le
traitement et la circulation de l'information, des documents et des communications
téléphoniques liges au service ou suivi des dossiers. Organiser |a gestion |ogistique
(déplacements professionnels, organisation de réunions....).

4 agents . Faroles d 21/@/(&‘

« La secrétare de direction aide lo directear dans

los Liches admivistratives, (e /éﬁe son adl@e/(c/a el

e wn rite d ;)(te/«p‘aae, aupres dos interlpoatears
4 0

iternes et externes, Ses missins st diverses :
@a/m/ff b‘é/a;aéﬂ/(/'yae‘g organisation des rewnins et
des a/a/'aﬁwamm; gestion et fmy/@ de courrrer,

DG, DRH, DSIMRT, - swo des dossiers, » |
Service Social AV

GESTION DE Secrétue medioalle)

Organiser, piloter et contréler les activités de |a fonction RH, en tenant compte de la
réglementation et du projet d'établissement, en animant une équipe RH.

2 agents r Farotes d 2{/@/{&‘

« Llre responsable dos ressources humanes, ¢ est

assurer dos missions tres a&bem’/f/é'w el v ane

/o(ym%ma sur /%46’/'&«/‘&' domarnes d actintss, C est
2 0

AuSSI connaitre et mailriser ane ﬁe}/a/r(e/(faf/b/{ de //a&

en /%w 00//(,0/%& pour étre a@aa//e d fwam/aﬂw(w ses

cqupes et /‘&/Iﬂﬂl(/l‘e awy ixlerrogations des agenls »

Direction des J
Ressources Humaines N

a2

L'INFORMATION

Accueillir et renseigner les patients, planifier les activités (agenda des consultations,
admissions, convocations, etc.). Gérer, saisir et classer les informations relatives au
dossier patient.

Farotes d é/e/(t
109 agents '

« Grice d ses compelences, elle est lo relus de

/ ;)(faﬁmt/b/( dans prise en charge du patient,
Lo doit étre disorete, orpanisée of dotée d we
//ﬁd/{/e capaorte d Mytat/b/( pour étre eff/&a&e

"]5 I] dans ses missions, Son rebationnel et sa ///'0/0/’(«5/@
dorvent /m(em»e do rassurer et d wider to /aaf/é/(t
o / Q@cy«e//‘, »

Services
de Soins

Ve
03



GESTION DE [echnizion ﬂ(e / d ;}((faﬁmb‘/o/( nedicale

L'INFORMATION

Recueillir et contrdler 'exhaustivité et la conformité des informations relatives a
'activité medicale en vue de ['optimisation de |a qualité du codage et de |a valorisation
de |'activité hospitaliare.

Description métier

4 agents Ces techniciens tracent, a travers des systemes

de codification, l'activitt médicale faite par

les différents services et les différents

professionnels. C'est & partir de ces données
b 0

que I'hapital pourra étre payé par les organismes
d'assurance maladie, et que les ressources

) seront allouées entre les différents services.
Service . \Va

d'Information Médicale

a4

a2



Sommaire des métiers de |a filiere

ab

Manipulateur(trice) en électro-radiologie médicale (MERM)....................... pad

PhySiCiEn(NE) MEICAIE. ..o pad
Préparateur(trice) B pRarMACIE. ... seeese e pad
Technicien(ne) de [abOratoire..........oooeeeseceeeeeeeeesceeseeesesssssesssssneesnee p ad

a7



Realiser des actes relevant de l'imagerie médicale, de la médecine nucléaire, des
explorations fonctionnelles et de |a radiothérapie qui concourent a la prévention, au
dépistage, au diagnostic, au traitement et & la recherche.

4] agents .
« La mission pricjpate du manpubatear radiv est
d apporter aus radivtapues we wite au diggnostic, grice
s dfferentes tecknipues d inagerte (radisthpie
conventiomelle, soanner, (FM et éaéo///‘gaé/é/.
W contribue a:/za/e/rra/(t, en collaboration avec le
radivtogue, @ ta réabisation d actes therapentipues, »

29 12

Service de
Radiologie

Concevair, préparer et mettre en uvre des études dosimétriques, des procédures de
suivi technique des appareils utilisant les radiations ionisantes, en imagerie médicale,
radiothérapie, curiethérapie et des procédures de suivi qualitatif des appareillages.

3 agents -
le physicien medical doit garantir, en
radiothérapie, que la dose de rayonnements

| 9 regue par les tissus faisant |'objet de ['exposition
correspond a celle prescrite par le médecin.

Service de
Radiologie

aB

Sous la responsabilité et le contrale effectif d'un pharmacien: préparer, délivrer, gérer
et approvisionner les médicaments anticancéreux et les dispositifs médicaux stériles;
concourir aux opérations de stérilisation.

22 agents .

« Nous gérons tes produts pharmaceatiques, et
wisons wne dellvrance a/azf/)rm/e, Notre wétier est de
preparer, condlliomner, tracer, contriter et delivrer
auw servives, Lo PPH accompagre, conseitle, /}(fw‘m
los sofpnants pour wne prise ex charge therapeatijue
Jarante de yaa/?'zfé el securte pow b patient. »

17 a

Pharmacie
Bulle

Mettre en euvre les technologies nécessaires a ['obtention des résultats des examens
de biologie médicale et d'anatomie et cytologie pathologiques & visée de prévention, de
depistage, de diagnostic et de suivi thérapeutique. Réaliser des prélevements sanguins,
veineux et capillaires.

23 agents '
|| effectue, & partir d'une prescription médicale,
des analyses de sang, d'urine ou de tissus.
la nature des analyses varie en fonction du
domaine : hématologie, biochimie, bactériologie...

20 a Le laboratoire s'integre dans une démarche de

certification (COFRAC) qui garantie la qualité et

Laborataire |a fiabilité des résultats produits.

ad



Sommaire des metiers de |a filigre

il

Technique et Duvriere

AGENt dB 10GISHIGUE.....o.oo oo p b2
AQENt B SECUIE IMEENDIR.....oos oot sesese s p b2
AGENt dB SEPVICE MOMUBITE oo seess e sseesssssesessneees p B3
Agent d'entretien des BSPACES VEFLS. ... p B3
Agent de maintenance générale des BAtIMENES. ... p b4
Agent de restauration - REtRIBrIR. ... p b4
T G =) p Ba
Assistant de recherche climique = ARD.... oo p Bo
Chargé(e) d'applications informMatiQUES.......ccooeeeeeeseeeeseese e p BB
Charge de formation COMHIIUE. ... sseees e snesesseees p BB
Chef de projet informatiqUE. ... s p b7
Conducteur(trice) de travaux tous corps d'état (TEE)......ooeeeee p b7
Coordinateur(trice) qualité/ gestion des FISQUES..........eoeeresccere e p B8
CUISIMER(BIR).coooeeeoeeeeeeeeesseeesesessssesssssssssessssesssseesssessssessssessssessssessssessseesees p b8
Dessinateur-projRCteur (TOE). ..o p B9
Directeur(trice) des Systemes d InfOrmation. ... p B9

Electromécanicien MaintEnance. ... eeesssessseessssessssessnees p 70

Encadrant maintenance électrigue/automatiSmeS.......o e p70
ENCadrant() I0giStIgUEL ... seeese e seessseese s p Tl
Encadrant(e) SECUPIE INCENGIE. ..o pl
Encadrant(e) transport SANILAITE. ... sssessssesesseessssne p72
Encadrant(e) des installations et maintenance des équipements sanitaires et
L1110 p72
Encadrant(e) maintenance corps d'état SECON........ccoeeeeccceessceeescere e p73
Encadrant(e) production CulinirE.... ... p 13
Expert(e) technique (réseau, SySteme, BDD). ... pTh
Exploitant(e) TECAMQUE St ssesssnees pTh
BESHONNAINE 0B STOCKS.....oos oo pTa
Ingénieur d' Etudes ROSPIAIET .. ..o pTa
Lo T (T = T p7hb
MECANICIEN 0B MEIMTBMANCE. ..cc.ooseeeeseeeee oo seeessseesss st sesseesnens p7h
T LT 1 1] p 1l
MELAIIIET = SEPPUPIET ...os oo ssesssssesssessssessssessssessssessssessssesseee pTl
Monteur(euse) en installations et maintenance des équipements sanitaires et
LN (o T p 78
Responsable de 8 SECUPIE. ... sssessnsessnees p78
Responsable de sécurité des systemes d'information............eeee p73
Responsable des SErvices DIoMEQITALUX. ... p7d
ReSPONSAbIE ABS TPAVALX..........oooceeeeeeeescereeeeseesssesssessssssssssssesssesseessssssessne p 80
RESpONSabIE [DQIStIQUE. ..ot p 80
Responsable Maintenance (TEE). ... p 8l
RESPONSADIE MESTAUPAHION ... p 8l
Technicien(ne) BIOMEICAL........eeeee e p 82

bl



ACHAT / LOGISTIBLE

#//e/(lf de /0///&0‘/7@

SOINS Apent de service mortuaive

Realiser tout ou partie d'opérations manuelles simples de diverses natures, parfais
accompagnées d'opérations de saisie de données (collecte, manutention de produits
ou d'objets, préparation de livraison, transport de biens, distribution, livraison de
biens, transport non sanitaire de personnes...), en appliguant les consignes données.

Farotos d fye/(t

« Service support du monde nedizal et sognant, t
7/_‘%5;00/%‘ /q///{s’t/'yae achemire et approvisionne los
services en repas, lige hospitabler, pharmacte et
lout artiote permetiont lowr bon fonctionnement, Des

I 24 agents /0///&5/?«@& ont aussi en charge / vacaation

Magasin/Vaguemestre - \Val
Transports/Pharmacie/ Labo

 DUALITE - HYBIENE
SECURITE - ENVIRONNEMENT

31 agents

#f&/ﬂf de seowrte ieendre

Prendre en charge les personnes décédees et les corps des enfants pouvant étre
déclarés sans vie a I'état civil et assister le personnel médical habilité dans la
réalisation des soins et des activités réalisés en chambre mortuaire. Accueillir et
répondre aux besoins d'information de la famille et des proches. Entretenir les locaux

et les matériels de la chambre mortuaire.
J
Fuarotos d agent

« Lors du déces d un patient, / Zf@/{f do o chambre
mortuaire et present pous /"e/lﬂﬂl(//‘& awy guestions des
fa/rr///w el/ou a«fo«/‘% wga//y«w bos demarches

3 agents

MAINTENANCE TECHNIRLE

adninistratives, los acoompagner et los rassurer, Mous
prenons ex charge la persome décédee et assurons la
présentation du corps dans 10 sabons, ok nous recesons

bos fa/n///%’  juspu au depart du a’efw(f. »

Q Morgue
-

INGENIERIE ET

#}e/ﬂf d entrelion des espaces verts

Prevenir les risques incendie, intervenir dans |'organisation des secours et la prise
en charge des personnes en cas d'incendie. Sensibiliser les agents au risque incendie.

Farotos d Zye/(t

12 agents
« #}W{f do Sécwrite invendle, o est exercer uwn nétior
awee de th pobyvatence, de th riguenr, du contact
avee bo publli et de nombreases responsabitités, Chez
0 12 nous se trowent d anciens pompiors professiomels
et d utres, g’ se retronent sw b désir de
Service porter assistunce au public. »
SEcurite "%

b2

Entretenir et améliorer les espaces verts, |es terrasses et [es extérieurs.

Farotos d Zz/a/(zf

3 agents
« Ma fonction consiste @ maintenin te site propre;
/70«/&//@5’ enterrenres, /m/‘f/)g/@, tonte  des
0 k] petouses, taitles des arbustes et des arbres, »
Service L J
Jardins N\

B3



INGENIERIE ET
MAINTENANCE TECHNIQLE

ﬂ}amf de marklenance /é/(a’/oa/e
des batiments

Anbulancior /e‘/‘e /

SOINS

Realiser des travaux de maintenance générale des batiments. |l peut réaliser des

travaux techniques de premier niveau.
Description métier

4 agents
|ls participent & de nombreuses taches diverses
et variées de maintenance, rénovation ou
aménagement des batiments. |ls doivent donc
0 4 etre en mesure deffectuer différents travaux
(peinture, menuiserie...), évitant ainsi e recours
. systématique & des prestataires externes.
Service Y . P
Technique A4

A’ye/(t de restaration - hitellorse

ACHAT / LOGISTIBUE

Transporter et accompagner dans des véhicules affectés a cet usage, des personnes,

notamment des malades, des blessés ou parturientes.
Farotos c/fzd@amf

16 agents
« [ assure ta condute des véhicubes les au transport
sanitaive et vétizates SMUR. 1 garantit la prise en
charge, la manutention, ta sweveiflance des patients,
wirs/ que touale autre mission administrative, [ assure
I 16 tes departs diterventions SHUR  prinaives
ot secondures et la mise en /%Ma sur Situation
SMUR | awe/&‘/'wr/(e//a, » ]
Service Transports N

RECHERCHE CLINIRUE Assistant de recherche ¢ /}(/'yae AFC

Realiser, en restauration collective, les opérations d'assemblage, de composition et
de distribution des repas. Entretenir les locaux et les équipements en cuisine. Realiser
des prestations hatelizres (accueil, repas, collations, lingerie, entretien des locaux)
aupres des patients et des résidents, en lien avec les équipes soignante et éducative.

Farotes d Eg/e/ﬂ,‘

30 agents
« MNotre travall consiste @ fa//‘/'yaa/‘ au /Maf //‘ek’
du servive tos entrées frodes, puis de preparer tes
//azfaazw repas pour aéay«a patient. Nows travaitlons
en collaboration avec lo service 4//'@'5@'5/7«@, [ wtilits

19 1
du servce est dome de &aﬁl«fwﬂ aw besoms du

Q Cuisine patient ot de ses papithes, »
| -
b4

Mettre en place sur site ou & distance puis assurer la surveillance et le contrdle
qualité aux plans scientifique, technique et réglementaire des protocoles de recherche

clinique, pour le compte du promoteur ou du gestionnaire.
Farotos /é}e/{t

| agent
« J assiste tos medecins du servive d Zma/a;//e /h//?'yaeif
dans a recherche ¢ inigue ﬂ(mmk’ /)(mt/}azfemf/
dans e respect de la /g;a//[s’/af/b/( ot de la /*e;a/me/(t‘at/b/(
en w}aaa/‘, A/l ;}(teﬁ[faw du /oﬁamb‘e«ﬁ 7«/ mitie
recherche et do ¢ ;)(mf/}afaw‘, Je mels en //aae
loutes los aclions necessaes pour assurer b séourite

| 0
du patient inotas dans wn essa a/?)(/yae, »

Q Oncologie L |
%

ba



féa/‘/e' e/ des yp//aa&‘/m’

iformatigues

SYSTEMES
D'INFORMATION

Maintenir en condition opérationnelle un portefeuille d'applications.

Farotos d 2/&/(5

« [V dort mastenir en condition o/aé/‘ab‘/bma//e w /Mﬂ‘efa«///a
d %a,a/?’aat/m (177 logiziels et 702 iterfaces pour
b CH 5/‘/0@/, W assure wne veitle /«e}/e/m(ta/}‘a el
lechnologiue ; réalise lo parametrage des domees et
recueitle bes demandes des wtitisatears; met ex wavre los
procédures de matenance wisi gue los erobutions imposees

Vi bos éditeurs de /a/z/b/é/ff, »

i

Direction des
Systemes d'Information

Va

MANAGEMENT, GESTION
ET AIDE A LA DECISION

54&/75 /a / de U fammb‘/o/( conlinue

Aprés repérage et analyse des besoins individuels et collectifs en formation, mettre
en ceuvre et évaluer les résultats, ['efficacité de la politique de formation élaborée
en cohérence avec les orientations du projet d'établissement et la politique des

MESSOUTICES hLllTIEinES.
Farotos d Zz/a/(t

| agent

« Lire chargé de formation, ¢ est étre au service

dos agents, tos accompagner darns o réalisation

do lowr projet persomel ot professiomet, Avair

| 0 we forctin stratege au sein de {etabllssement,

adapler bos actins aww besois du lerrar, suivre

Service tos projets de A 8 et faive preave do résctivite, »
Formation (DRH) N

Bb

SYSTEMES
D'INFORMATION

Conduire des projets informatiques en conformité avec e cahier des charges, jusqu'a

géef de /Wg/'elf /kfwwalf/'yae

leur mise en production, dans |e respect des codts, délais et regles de |'art, en
coordonnant des équipes multidisciplinaires.

2 agents

L

Farotos d &/e/ﬂ,‘

Direction des
Systemes d'Information

INGENIERIE ET
MAINTENANCE TECHNIQUE

Diriger, coordonner et planifier les travaux sur le plan technique. financier et
réglementaire en intégrant les contraintes du milieu hospitalier. |l peut réaliser des

Farolos d Z//a/(t

gtudes.

/ .
| Cactin, »

« W a pour mission la condute de propets twé/(/'yaa-
fonetimnels et organicatiomele dans ¢ fz//o'g//(em/(t
stratepipee de {établlzsement. A de repondre
awe besoins des metiers, la ripuew essenticlle a
ta condute du projet anere th clurte, th souptosse
récessaire @ o condute du chagement favorise

<

onduc e [Lrice 9& Lravany
Lous corvs d etat

42

Service

« W a we comaissance /arfa/'t‘e du catrer des
charges ot des plans do chague gpération afiv de
swirre ! erolution du chantior et du matériel installt,
W iterviont dans o planification des tackes afin
do rédure los nusances et mantenmr los délus,
W travaitte en a'ya//'aa pour l‘@;ﬂﬂ/(//‘@ awr exgences
twé/(/ya%’ el ﬁe;d/e/r(e/(fa/ﬂ&’. »

Technique

Ve

67



OUALITE - HYGIENE

Coordinatour (trice 7«&//?@'

INGENIERIE ET

Dessinatewr (trice /0/?,'@0 lear [Lrrce

gestion des rigques

SECLRITE - ENVIRONNEMENT

Définir, piloter et contrdler la mise en ®uvre de la politiue et du plan d'action
assurance qualité de |'établissement. Garantir la conformité aux référentiels par
rapport aux exigences et aux réglementations en vigueur, en relation avec les clients
et les fournisseurs. Definir et assurer le déploiement opérationnel de la gestion des

risques et du programme de sécurite.
/
Farotes d agent

« « Fare do la 7««/7?&' al Za;wl‘a/ » 0 o8t « lover
to nez du guilon », alors que nous sommes prs par o
guotidien dans nos fonetinns. Notre missin, riche de
ta diversité de nos néliors, vise @ accompagner los
professiomels duns o juste regard porté sur tears
pratiyues... logjours dans te sens du pationt ! »

i

Direction de

la Qualité L N

Cuisinrer /éﬁe /

ACHAT / LOGISTIBUE

MAINTENANCE TECHNIQUE

Lous coros d etal

Concevoir, réaliser les pigces graphiques d'un projet architectural et technique au
regard des exigences et des contraintes du programme.

Description métier

| agent
F@ Q Son rdle est de gérer les éléments graphiques
du patrimoine de |'établissement.
0 I
Service { J
Technique V

MANAGEMENT, GESTION
ET AIDE A LA DECISION

Divectour /5/‘/'0& des &y@té/ﬂw
d information

Realiser les préparations alimentaires, le conditionnement, le stockage, la distribution
en respectant |a réglementation en hygiene alimentaire, les modes opératoires et les

quantités commandées.
Farotes d Zz}e/ﬂf

« Quand ¢ ’e’ya//be do cussie est @ { wavre, elle pense
avant toul au /a/a/[s’/}‘ gu etlo va procurer au patiet,
Pour y parveni, # faut que los produts soient de
7««//&; tes travaillor avee expertise et selon des
reptos d %////é‘w stristes tot en garantissant la

chaine du fﬁo/% Une vrar //‘ym{a yaa/' /»

i

Cuisine | J
B3 o

Définir |a stratégie du systeme d'information (S1), piloter les activités de conception, de
mise en ®uvre et de maintenance du systéme d'information (qualité / sécurité, codts
et performances), et |'ensemble des moyens correspondants. Evaluer |a performance
du SI, en animant une équipe de collaborateurs et en assurant la mise en cohérence

continue du Sl avec la stratégie de |'établissement
Farotos /2{/&/{&‘

« Lo /(mef/‘/'yaa est ag/a«/‘/ fad aw cwar des metiors du
nonde. hospitabier, Dirper los services informatipues,
r@ Q ¢ ot essayer d 21/(&‘/'0{0@/‘ celle volution, accompagner
I 0 tes professimnele et fuie cvotuer {Etablissement.
L objectf : fuive des outite rumerigues wn mogen de
Jagrer du Lomps et de ta guallte, pour tes professionnel
Direction des of pour tos patients. »
Systemes d'Information - Vo

| agent




INGENIERIE ET
MAINTENANCE TECHNIQLE

Llootromécanicion ﬂ(a / de maktlenance

ACHAT / LOGISTIBLE

Lreadrant /@ / /a//&f/'yaa

Realiser des travaux de maintenance, d'entretien, d'installation et de rénovation des
installations et équipements liés aux process.

i

Service
Technique

INGENIERIE ET
MAINTENANCE TECHNIQUE

Planifier, organiser et piloter

/ﬂ/aoe b relatimnel an cowwr de ce métier. la

Farotes d Zg/a/(zf

« Co métior /M@M/Mf demande competences
lechnigues et comassance parfalte des procédures,
[ ;ir(/w‘ta/we de respecter lo sens du serwice et
ta satisfaction des pationts et des professiomels

w/wr&a//%?é est fw‘b‘e car ! 2’/(&/?/&/ e b‘/‘/'yaa est
b poumon w4 Zﬂ;ﬂ/'fa/ »

a

f,/_(aac//‘a/(t ¢ ) matenance
clootripue = anlomalismes

activité des ateliers de courants forts et faibles,

électrotechnique et automatisme, en animant une équipe de professionnels et en
veillant a I'efficacité et 4 la qualité des prestations fournies, soit en animant une équipe
de professionnels, soit par |e biais de prestataires extérieurs.

Farotos d é/q/a/(f

4

Service

esprit d é'ya//be, voilR bos 0/af@ de ce metier. »

« Les /‘e:;/a/f(a/(lfab‘/b/(& g&w@l/yaw en matiore de securite
e’/w&‘r/y«a et d Zﬁ/é‘/{& i/ Zi//?a/ /k(/ﬂ&a/(t de fa/}*e
respecter do nombreuses oblipations, dans wn objectif
de tragabilite, I faut swire tos travans de maitenance
de é'ya//be/ interne et acoompagner los prestatuies lors
do depannages, Commanication, anticppation, ripueur et

- Technique

<

Organiser, piloter, coordonner et contrdler au quotidien |a gestion des flux et stocks
physiques de matigres, marchandises et produits et éventuellement transport
non sanitaire des personnes en encadrant une ou plusieurs équipes d'exploitation

|logistique, dans |e respect des procédures QHSE.
Farotes d é}mf

« fé/‘e/‘ we egupe pour m’/wm/ﬁe aws besomns de
Vonsemble. des services .0/%«/{/[?«5/0/(, methode,

f(/?/aea/* dorvent /ae/weﬁw b b fwwf/w(/(e/r(e/(t
entre lous los maillns de o chaine /a}/&t/ym
d %ﬂ/ﬁﬂw&/'o/(/(e/r(w(t »

9 Magasin { J
N

 DUALITE - HYBIENE
SECURITE - ENVIRONNEMENT

Lreadrant ﬂa / securte ieende

Determiner, piloter et coordonner I'ensemble des activités de sécurité incendie et de

prévention.
/
| agent Farotos d agent
« Le /ms’fe d encadrant /w/web‘ an /r(a/(a/e/r(e/(f de
/Mwa/)rr/lfef avee ! 2’7«//'0@, C est aussi la fw‘/rmt/w( du
persomed] lo sui de projet incendic et mabveitlunce,
0 | b swn' de o maitenance m’//}aw/}‘a ansi gue
/ ZZ/M/)(/MML‘/K et bien d aatre missims, Cest w
Servi metier o /o{ymz/e//me ot cabne sont do ripuenss. »
ervice
Sécurité N
Tl



SOINS

Organiser, coordonner, superviser les activités de transports sanitaires en animant une
equipe de professionnels (brancardiers, ambulanciers et coursiers (pour échantillons,
prélevements sanguins éventuellement produits sanguins labiles - Etablissement

francais du sang).
Farotes d Zg/a/w‘

5{040/%/(&‘/& / lransport sanltuire

MAINTENANCE TECHNIQUE

Lreadrant(e) maitenance
/I, 5
corvs d etat secondure

INGENIERIE ET

Planifier, organiser et piloter les activités de maintenance de corps d'état secondaire
(magonnerie, serrurerie, menuiserie, revétements de mur et de sol ...) et vaoirie
réseaux divers (VRD) soit en animant une équipe de professionnels, soit par |e biais de

prestataires extérieurs.
Farotes d Zg/w{t

| agent )
« I manage wne équpe constituce d e seorétuive,
d wnbubanciers et do meécanicions, Son rite : trouver
f@ (@\ te node de transport lo plis adgple au patient,
Fowr celn i doit avore wne bone comaissance des
0 | /ab‘éo/a}/é‘f ot de la techmeite gu’ en découte, Ses
privefpans interbocatears st tos medocins, los
Service | cadres do santé ot los (DE, » |
Transports NV

INGENIERIE ET
MAINTENANCE TECHNIQUE

Lreadrant installations et maitenance
cqupements sanilares. Chermiques

Planifier, organiser et piloter |'activité des matériels et équipements sanitaires et
thermiques, en veillant & |'efficacité et a la qualité des prestations fournies, soit en
animant une équipe de professionnels, soit par |e biais de prestataires extérieurs. Il
peut avoir aussi & gérer et maintenir |a distribution, & gérer les conditions de stockage

des fluides médicaux.
Farotos d Zye/ﬂ,‘

| agent
« /a/a/(/f/é e organise bos mamtenances des
e'y«//'aa/r(a/(lif’ sanrtares et fk/‘/f(/ya%’ tout en veillant
au bon fo/wt/b/(/(em/rt des prestations rendues en

[l I iterne ou en externe, [V a pour nission d aniner

l lonue dos carnels sanitaimes et d encadrer ane

Service e'ya//'aa de Cectniciens, »

Technique . \Vall

| agent
« priote est de faa/%eﬁ b w/(fo/*t des patients
et des sopnants, V4 organise et a(ef/e}ae b travall
entre ses équppes, I dort faire prewe de réactivite,
0 | lre dots d wn bon sens du relatimnel et travaillor
avec /0}/’7«@, »
Service | J
Technique V

ACHAT / LOGISTIBLE

Planifier les productions alimentaires, le conditionnement, le stockage et les
allotissements. Organiser et contréler les réceptions, |a fabrication et la distribution
des produits, dans |e respect de la réglementation en vigueur. Garantir |'efficacité et la
qualité des prestations fournies Il peut gérer des ressources humaines, économigues

et techniques mises & disposition.
Farotes /&ya/(lf

« Mon rite est de fo«m(/% au patient b mwerilloare
prestation /om%a en garantissant le respect des
reglos dhygire, do sécurite et de tragabilite,

3 agents
s’ gu o m &/@ata/(b‘ ans //ffef/‘emfw contraites
notamment diétetipues, réglomentuives, budgetuies, ou

0 3
stracturelles, »

9 Cuisine L |
A4

Lreadrant /e / de /Mcéw Lion calinarre

13



SYSTEMES
D'INFORMATION

Lopert(e) Cochrique
Lo, syetine, GO0

reseas, Systeme,

ACHAT / LOGISTIBLE Gestiomaie de stooks

Conduire et réaliser les etudes d'architecture technique du systeme d'information.

| agent '
0 |

Direction des | |
Systemes d'Information NV

Sa mission est de garantic la cohérence
de l'ensemble des moyens informatiques
(matériels, applicatifs, bases de données,
réseaux, middleware, systeme d'exploitation) et
de leur évalution.

SYSTEMES 50//0/2‘5445 e teaé%e

resean, systome, B,

Définir et mettre en muvre le plan d'approvisionnement, gérer les commandes, la
réception, e stockage, la préparation et la distribution des marchandises, matigres et
produits nécessaires aux utilisateurs, en optimisant les stocks.

Farotes d Zg/w{t

« S rite est de Ubirer los services de sois

de U gestion des produts et de lowr en paraunti

la oﬂ&;m(/Z/%Zé /msyaa nécessares, Son 04/’405/% ;

avore lo bon /amc{a/if an bon moment et en bonne
| a

guantite, L itérét do ce métior ¢ est {atomomte,
los relations avec de nombreas services et to travalt

d z/a'ya//ba 7«0&‘/&//@ »

b agents

Q Magasin { J
N

é(//é/(/éa/‘ /e / d étades éﬂgﬂ/i‘a/?é/‘

RECHERCHE CLINIGUE

D'INFORMATION

Piloter les ressources d'une unité d'exploitation informatique, assurer leur gestion et
les évolutions en garantissant |e niveau et les engagements de service, ainsi que la

qualité des traitements.
Description métier

lls font partie du pale technique de la DSI0.
leur réle est de maintenir opérationnel, de
manigre stable, sire et sécurisée, nos outils
informatigues.

4

Direction des | J
Systémes d'Information N4

T4

Adapter et mettre en ®uvre les évolutions technologiques et/ou organisationnelles
pré existantes dans tous les domaines liés a la santé.

de premier recours et en préservant |'autonomie
des personnes agees. Elle vise |a coordination des

Dispositif PAERPA

| agent t

(/@ Q la demarche PAERPA propose d'agir en amont
I I acteurs intervenants aupres de la personne agée,

afin de limiter |e recours a 'hospitalisation et de

de I'hospitalisation en renforgant |'offre de soins
9 PAERPA mieux préparer le retour a domicile.
{ —

Ta



ACHAT / LOGISTIBUE //?(}él‘& - couturrere

INGENIERIE ET Menuisier - agenceur

MAINTENANCE TECHNIRLE

Entretenir, marquer et gérer le linge personnel des résidents en secteur d'hébergement.
Fournir au personnel des tenues de travail en fonction des besoins préétablis et en
contrdler |'acheminement dans les circuits de distribution.

Farotes d Zg/a/(zf
| agent (

« Mon actiite consiste @ distribuer o lige propre,

do gérer lo stock v @ vie dos wités do soins et

do la blanchisserde du fﬁf correzien, s que los
1 0

essayages et b marquage des tonues do travall
do tout lo persomel] lors de {embuuche, dun

9 Li . changement de servive ou de tatle, »
ingerie |

Va

INGENIERIE ET Mecanicion ﬂ(e / de mailenance

Realiser des travaux de maintenance, d'entretien et de rénovation des ouvrages en
bois, dérivés et matériaux de synthese, de fabrication et d'aménagement des ouvrages
MENUISES.

2 agent 7 Furolos d é}mf

« A travers ! Zméz(zgzamz(lf dos lreaws et { entretion

des  bitinenls, nous cherchms &  ameliorer

contiuelloment Vo w/(foﬁt des patients et des
0 2

sojgrants, [ faut, outre lo savoi—faire, itre a
lécoute et fa/}‘a prewe de rapillte, »

Service { |
Technique V

INGENIERIE ET Metalller - serraricr

MAINTENANCE TECHNIQLE

Réaliser des travaux de maintenance, d'entretien, d'installation et de rénovation des
matériels roulants et des organes mécaniques / machines et équipements.

| agent ’ Description métier

Ce professionnel participe & |'entretien et a la
maintenance d'une flotte qui comprend plus
0 1

d'une quarantaine de vehicules de diverses
sortes.

Service | |
Transports N

L

MAINTENANCE TECHNIQLE

Realiser des travaux de maintenance, d'entretien et de rénovation des équipements
et des ouvrages métalliques et dérivés ainsi que des dispositifs de cloture et de
fermeture.

| agent 4 FParotos d agent

« W doit tre au plas pres des demandes des
services. [{ a ta charge de entrelion dos
0 I nateriele. [V doit fa/)‘a preave de reactinte et

réallser an Cravart de 7«4/%’ en wsant de diverses

owrr/aa'lfe/ma& »

Service
Technique \ N

T



INGENIERIE ET

MAINTENANCE TECHNIQUE des equpements saniaires et thermigues

/%/(b‘ea/fv en mstallations et malenance

/@&;ﬁm&a//e secaryte
be sustomes d rnformation

SYSTEMES
D'INFORMATION

Réaliser des travaux de maintenance, d'entretien, d'installation et de rénovation des
réseaux et équipements sanitaires, thermiques et de traitement d'air.

Concevoir et animer la démarche sécurité et confidentialité des systemes d'information
(matériels, données et logiciels), en veillant & ce que les niveaux de sécurité et de
confidentialité soient conformes a la réglementation externe et aux standards internes.

Description métier

4 agents
Ce sont les plombiers et chauffagistes de
I'etablissement. Ils reglent et mettent en
service |es installations et procedent a leur
0 4 dépannage et réparation.
Service ]
Technique NV

OUALITE - HYGIENE

/@gba/(&’a//a de la scourte

4o

Direction des

Systémes d'information L

INGENIERIE ET

MAINTENANCE TECHNIQUE

Farotes d é}wf

« Lo respusable de la secwrite des systemes
d ;/(fomrmt/w( //PJ’S’ / a pour az’/wt‘ 7 prive ,aa/
de //a/‘w{b‘/ﬁ b d &/’M/(//// te, / //(zfa//‘/zfe et L
awrf/a/(f/a/ e du Wﬁe/w d //(fw*/mf/w( et de ses
données, Fowr wﬁz Va z/a///r/b‘ ot met en wurre Ui

Aol t/yae Seowte :S)/ de ! Flablissement »

<

/@gﬁm&aﬁ/& des services bromedioany

SECURITE - ENVIRONNEMENT

Definir, planifier et piloter 'ensemble des activités de sécurité en animant les équipes

Concevair, conduire, piloter la mise en ®uvre des investissements, la gestion du parc,
la maintenance et |a sécurité des équipements biomédicaux, en dirigeant I'ensemble

de sécurité.
Farotles d Zye/(t
| agent
« Leupence séowdtuire grodssute, ce metior
(@ Q\ prend we part /)(t//&}ﬁel(é’a//e dans an organgramme
de direction, Le m/ﬂ/m//e securite dort connaitre
toute ta /va;%/mrtat/m des c//lflfaﬁw(&? domares
0 | de la séowte, Fivot de la /m/ Itipue de séowrite
i/l éa//ta/ Va //r(/a/fra et c/ffa@a we cullure do
Service | secwrte et de W////a/wa » |
Sécurité N

T8

des unités biomédicales.

Farotos d Zz}a/w‘

| agent
« Do by demande d wn eya//aam/(lf asa /‘afaﬁ/n@ Aest
/ //(ter,faae entre biomedieal et servizes transversan,
(@ Q Aehetew :  formaliser lo  beso, progpecter,
rédger lo cabier des aéa/yxw ot particper au
I 1 chots, Gestiommaire du pare de cqupements  meltre
en /a/aae ane /0/ 7 gue de maixtenance, Lreadrant :
Service gérer lo sorvice, »
Biomédical N
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INGENIERIE ET Rocomsable. des travaas INGENIERIE ET Responsable de ta /;,Me«am
MAINTENANCE TECHNIOUE MAINTENANCE TECHNIUE lous oompe d Slat
Planifier, organiser et piloter la conception et la réalisation des travaux neufs et/ Planifier, organiser E’[_IJ”E'_’[Er |ES. activités EUES moyens d'“"E_”"ité ou d'un service
ou restructurants en animant une équipe de professionnels ou encore par le biais concernant e patrimoine immobilier, les Equipements et la maintenance. en animant
de prestataires extérieurs. || est garant du respect du Programme Pluri annuel une équipe de professionnels, et en veillant 4 |'efficacité et 4 la qualité des prestations,
d'Investissement Travaux. dans le respect des regles QHSE, des codts et des délais.
/
ot Farotes d agent ) Parotes d agent
agen » . . < agents (
« (e métier consiste, pow /a’ partie travaus, @ réatiser J « [ planifie et organise los actins de maitenance
los tudes ot consublations d entreprises et @ coordonner des mstallations et patrinaie de ! Etablissement
los actears de la constraction pow Jarantiv b m’@«/ézzé Linterit do ce metior réside duns la diversits dos
lo calendrier ot to faﬂgﬂ/&b‘. I/Dﬂa/‘ % partie mantenance taches et des domarnes b‘wé/(/'yaeﬂf couverts, ams/
0 | dos bitinents, it garantit { approvisionnement en énergic 0 A gue dans . satisfaction des actins de maition
des servives et lo bon foncliommement des installations ou d amélioration des installations au service des
SEI‘Vi[EE Vi de la surveillance et de lu marktenance, » ] Service L pationts et asagers, » 4
Technique N\ Technique \Y4
ACHAT / LOGISTIOUE Kegponsable logitigue ACHAT / LOGISTIOUE Responsable. restauration
Définir, organiser et contraler |'adéquation besoins-ressources entre des prévisions Planifier, organiser et piloter 'ensemble des activités de restauration (mono ou
de besoins et |es capacités de production et de distribution des services |ogistiques en multisites) en animant une équipe de professionnels et en veillant & l'efficacité et a la
cohérence avec |a politique de |'établissement. || peut avoir une fonction d'encadrement. qualité des prestations fournies.

)] /04/‘0/@6’ d:{}@/(f
| agent r Farobes d sgent | agent r

« Contribuer au rétablissement du patient, ex essayant

“ /%” r f% est de f"”"“é"’”’” loutes '%”"’ actin m do tud procarer un dos rares moments de plussi dans sa

/&f;ﬂée/‘/yaa& awy Soms af//r que los sognants sorent Journce d Z“? tallsation, tout en regpectunt be a gpeols

dans bos meilleares dipositions pouwr exercer lour ditétipues, santuives, firanciers et organisationets.
0 1 0 1

fwmt/w( awpres ”{”/7“5’”&"' Z"’/’” inelre est tres Le ms;aomz//e do la restawralion a pour mission de
%z/ye ; espaces verts, arohives, courses, magasi, conbiver et gérer tous bos nogens d s //[;;M@/Z‘/b/r

Direstion d jﬁ( ,/ dechets, transports /o///&t/yaw et entrelion 9 Cuisi pour alteindre ce but, dans an contente de /M(@ en /%«f
IFection des | des tocawy, » | uisine contrainant »
Achats / Logistique \Y4 . 4 o
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INGENIERIE ET Technicron ﬂ,@ / biomedioal

MAINTENANCE TECHNIQLE

Realiser des opérations de maintenance, d'entretien, d'installation des dispositifs et
gquipements biomédicaux. || peut intervenir sur des réseaux de fluides médicaux et
Bquipements.

3 agents ' Farotes d é}aﬂ‘

« U donne mon avrs fwé/(/'yaa sur lo fata/v materiel

U assure to suini et tos martenances dos a’yw/'oa/rre/(ﬁ?

biomedizane,  assiste, 2 conseitle et e fw‘m/ l
0 3

/oem’wm/ ‘s’%’wm/(t sur bos qa/m//‘s’, e ﬁa«&ag’@w
/)(fﬂ/‘mb‘/ wement U lventaie  des cqupements

. / ¢ VA ﬁ{ 9/ ot D tragabilite des interventions, »
Service

Biomédical . N
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SOINS Dictetivien (xe)

Flaborer un diagnostic diététique et les modalités de la mise en euvre des soins
dietétiques, de 'education et de la prévention diététiques, intégrés dans un programme
de soin global. Adapter ['alimentation et conseiller une personne ou un groupe afin

d'améliorer ou préserver la santé.
/
Farotes d agent

« Lien entre servives de sons et restawratin, /¥ est
garant de {égutlipre alimentaive et de th satisfaction
dos besoivs nutritionels des pationts, Sur proserfption

b agents

medicate, patiope 4 ! éducation  natritionnetle,
Disersite  d activitss,  transversallte et  contact
/k/&/f@/é’ wee le patient caracterisent ce metier, »

N

S

Service Diététique
Cuisine

5‘//0&%5/‘@0&6( le

SOINS

Flaborer un diagnostic et évaluer les intégrités, les |ésions, les capacités de la personne
ainsi que ses performances motrices, sensorielles, cognitives, psychiques. Analyser
les besnins, les habitudes de vie, les facteurs environnementaux, les situations de
handicap. Concevoir des environnements de maniére sécurisée, accessible, adaptee,
évolutive et durable. Concevoir et préconiser des aides techniques et entrainer les

personnes & leur utilisation. ’
Farotes d agent

86

9 agents
«Frafession /aﬁa/rra%'aa/a dont ¥ éé/et est de
ma/)(fe/(/}/mfaa/‘w bos aclivites hamames avec
f@ Q secwrite, autonomre et eff/oaa/?é, e passe par
Ceducation, o récducation, t réadaplation ou la
1 2 bt ;o AN
rehabititation /afw Vactivite, [ vise @ amelorer
Services /Mazyaa/fe&’ d agir ot los w/r(/efe/w%’ /a@/df/a/(f&‘, ‘
de Soins N

SOINS

Massear ﬂ&a@e / z/ké&/féémyea le

Elaborer un diagnostic kingsithérapique et des objectifs de soins. Mettre en euvre des
actes et techniques de soins de rééducation de fagon manuelle ou instrumentale dans
un but thérapeutique ou non pour favoriser le maintien ou 'amélioration de la santé

physique, psychique et sociale et la gestion de ['handicap.
Farolos /2{}@/{5

« La masso-inésitherapie consiste en des actes
réadises de fagm manuelle ou istramentate, notanment
Q dos fixs do recducation, gu ont pour but do prévenic

13 agents

{ alberation des eapacités fonotiomellos, do concourdie

Q towr maition ot lorsgu elles sont albirdes, de

tos rétabllic o dy syploer. tle s ererce sur
| preserplion medioate, »

=

Services de
Rééducation

<

ﬂ/‘féﬂ/ﬁédl(/&f&

SOINS

Elaborer un diagnostic, prévenir, évaluer et prendre en charge des personnes
susceptibles de présenter des troubles de la communication, du langage dans toutes
ses dimensions, et des autres activités cognitives, et des fonctions oro-myo-faciales.
Dispenser |'apprentissage d'autres formes de communication non verbale.

Faroles d &/@/{L‘

« [ Zw%a/éw(/[s’zfe prend en s bos troubles de la
communivalion orate et orite, ansi que les fﬂ/w tions
orabes ot faa/&/w ohez /. 2;(/41/(5 et lodulte, A

4 agents

Chipitad) ¥ ¢ agit d évabuer ot de récduguer ta
commanization du patient et de decelor tos lroubles
de ta /e}éf/m/(, en lon avee ’éya/}e sognante, »

Va

o

Services de
Rééducation

87



Py&é&mtm’w’e/{ ﬂ(e /

Flaborer un diagnostic et réaliser en individuel ou en groupe des activités d'éducation
psychomotrice, de prévention, d'éducation pour la santé, de rééducation, de
réadaptation des fonctions psychomotrices et de thérapie psychocorporelle.

4 agents ’ Farotes d fye/(t

« La /Vaéommb/lfé ¢ inloresse auw len entre
oorps et /syaé/fm/ Le patient est acoompagre. @
relrowver wne harmonse /a.syaéow/;aﬂm//e af//( gu Y

¢ y«s’b‘e dans sa rebation @ lui-méme, @ {autre ot
@ son envirommement. Les mediations ¢ inortent @
remellre Son corps e yed, dans ane a({wmmyaa de

Services de | partyge et do plassir. » 4
Rééducation \V4

88
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SOCIAL - EDUCATIF

ROVELLOGIE Assistant /a/ / mz/a//e /

SOCIAL - EDUCATIF
PSYCHOLOGIE

5/«04 Lear / Urice / s;aéa/a//ifé /@ /

Aider au développement des capacités du public concerné pour maintenir ou restaurer
son autonomie. Mener des interventions susceptibles de prévenir ou de surmonter les
difficultés. Agir avec les personnes, familles, groupes afin d'améliorer leurs conditions
de vie sur le plan social, sanitaire, familial, économique, culturel et professionnel.

Farotes d @wﬂf

14 agents
« MNotre netier, o est pernellre { acoes auwn drorts
des patients hospitalices, lo conselt] ! orientation,
Cuide aws demarches, Lo servive social ¢ est te f//
14 0 rouge soeidl interne ot externe de ! établissement
Co traval enrichissant mile e/r(/afé/e ot traval ex
Service portenart, >
Social V

Conseillor(ere ) en économie
sociale Familiale

SOCIAL - EDUCATIF
PSYCHOLOGIE

Accompagner dans une démarche éducative et sociale globale les personnes, les
groupes ou les familles dans les domaines de |a vie quotidienne, en vue de résoudre
des problemes divers (sociaux, économiques, administratifs, familiaux...).

| agent
Pour agir concretement dans le quotidien
des personnes en difficulté, le CESF possede
des compétences techniques et pratiques
| 0 diversifites dans différents domaines comme
I'habitat, le logement, |a santé, la vie sociale et
_ culturelle...
Service | |
MPR \Y4

32

Concevoir, conduire et coordonner des actions éducatives et sociales globales des
personnes (présentant des déficiences physiques, psychiques et mentales), des
groupes ou des familles en difficulté dans le développement de leurs capacités de
socialisation, d'autonomie, d'intégration ou d'insertion.

J
20 agents ) Farotes a{d/e/ﬂf
« Wencadre los patients lors do lour presence dans los
stractures de som, ¥, garantit we dinension éducative
(@ Q dans los prises ex charge et anine des atellers @
vigee therapeatipue. V4 partiope d /élaboration et la
IE l" nise en wavre des //‘g/e/bﬁf de soi, ¥ travaitle avec
dos partenaives extériours et est en lon avec los
Psychiatrie | fanilles des patients, » |
MPR N

SOCIAL - EDUCATIF
PSYCHOLOGIE

Accompagner les jeunes enfants dans une démarche éducative et sociale globale, en
lien avec leur famille, dans une fonction de prévention, d'animation et de médiation en
vue du développement progressif de ['enfant (éveil, autonomie...).

Farotes d Zye/ﬂ,‘

3 agents
« Son rite tient de sa comnaissance du c/o’ue/o//ommf
du peune e/(fa/(t ot done de sa capacite d determiner
tes dffioultés liges au developpener. W doit tre
ozya//a de travaillor swe ! accaed et reperer los
2 1 besoirs du Jewre a/(fa/rbf W wtitise des médiations
artistigues  pow fawf/&’eﬁ la  commanication,
Pédiatrie  autonomie et lo miewitre, »
Pedopsychiatrie ) \V Al

ﬁo/—(aaab‘w/o / lrice / /'ea/(e@ e/(fa/(df

33



SOCIAL - EDUCATIF E,M{M,,tﬁ, / wg/'a-é/aaat/f

PSYCHOLOGIE

Planifier, organiser, piloter et contréler les réalisations d'une équipe médico-socio-
educative ou médico-sociale pluridisciplinaire dans le cadre du projet de service.

| agent r Farotes d agent

« La coordinatrice du service social fawﬁ/&’e t lien
entre by service social et los aﬂfféf%&f Servies de
/ 'éo;a/lfa/f C est ane fwmt/'w( Lransversale basce suw

ta gestin, lo soution de {égupe, tout en veillant
d l transwission de V. ;}(mezf/m foretimmelle,
straoturelle ot fwé/(/?ae, »

Service { J
Social V

SOCIAL - EDUCATIF ngaéﬁ/d%«&
PSYCHOLOGIE

Concevoir, élaborer et mettre en ®uvre des actions préventives, curatives et de
recherche & travers une démarche professionnelle propre prenant en compte les
rapports réciproques entre la vie psychique et les comportements individuels et
collectifs, afin de promouvair ['autonomie de |a personnalite.

33 agents r Purotes d agent

« Ltre /o&yaia/a/aa 4 Za;a/?a/ recourre dos a&;awdf
divers : de {entretion a/?)(/yae @ a collaboration
28 a

plurpprofessiomelle, en passant par o conceplion ot
te suiivi de projets imovants, L abjectif est d assurer
w miew-itre des patients toul en § Tesorivant dauns
Psychiatrie/Pédiatrie | « traval cotlectif. »
Rééducation/Bériatrie VN
94 Oncologie

3a



centre At
@hospit_alier Votre mEtz;rt /
de Brive LLVMQ,ﬂ“—/
/

Livret des métiers du
Centre Hospitalier de Brive

réalisé dans |e cadre du projet
«\'otre métier, Notre hapital»

Vous souhaitez partir a la découverte de ces métiers?

Complétez |a feuille d'inscription disponible:

- sur |e site Intranet
- 3 |a Direction des Ressources Humaines
- aupres de votre cadre

Renvoyez cette feuville d'inscription a la DRH et informez-en votre cadre

Version 2017 - Conception graphique: C.Buguet



PROJET
VOTRE METIER,

NOTRE HOPITAL

S’OUVRIR AUX METIERS DES AUTRES
POUR MIEUX TRAVAILLER ENSEMBLE

Document de présentation
Avril 2017



Projet — Votre métier, notre hopital 0 .
Philosophie du projet

s permettre aux agents de I’hopital de découvrir d’autres métiers que le leur,

+*» grace a un outil nouveau et a I'échelle du Centre Hospitalier de Brive

O dans l'objectif de renforcer

= |e respect entre les agents,
= |a qualité du service rendu

= |intérét pour notre outil commun : I'hopital.

» avec a l'esprit
» la cohésion d’ensemble de tous les agents,

> une amélioration du bien-étre de chacun.

Document de présentation
Avril 2017



Projet — Votre métier, notre hopital (\ centre
@ hospitalier
de Brive

\otre Sarte au Coeur ¢e Nos Compatences

Objectifs du projet

Permettre de découvrir Permettre de découvrir
d’autres métiers de I’hopital d’autres agents de I’hopital

Améliorer la compréhension et le
respect mutuel entre les agents

Qualité du travail
Développer la Améliorer les

réflexion sur son Qualité de vie processus et
propre métier au travail les interactions

Document interne de présentation
Avril 2017



Projet — VVotre métier, notre hopital mf”ﬁ
| ospitalier

Définitions

** agent visiteur : celui qui qui se rend dans un service afin de
découvrir un ou plusieurs métiers ainsi que le service au sein
duquel il s’insert.

 service accueillant : |le service qui accueille en son sein un agent
visiteur pour une journée partagée.

» journée partagée : la plage horaire durant laquelle un agent
visiteur est présent dans un service accueillant.

Document de présentation
Avril 2017



Projet —Votre métier, notre hopital 0 centre

Principes généraux du projet

Un agent visiteur, volontaire pour participer au projet, demande a
découvrir un métier et/ou un service.

Un service accueillant est contacté pour recevoir cet agent visiteur.
La journée partagée est organisée en fonction des possibilités de chacun.
'agent visiteur se rend dans le service accueillant pour la journée

partagée, afin d’y découvrir un (des) métier(s) nouveau(x) et le service
qui I'accueille.

Document de présentation
Avril 2017



Projet — \Votre métier, notre hépital mi:mg
1 10SpIauer

de Brive
Cadrage général du projet (1)

>  Qui peut participer au projet ?

v I'ensemble des agents titulaires et permanents
v'  le personnel médical titulaire
X  les contractuels

Soit plus de 1 600 agents du Centre hospitalier de Brive !

» Combien de fois peut-on participer ?

v un agent visiteur peut participer a plusieurs journées partagées, s’il a I'accord
de son supérieur fonctionnel

v’ un service accueillant peut recevoir autant d’agents visiteurs gu’il le souhaite,
selon la capacité estimée par le/la cadre et/ou le/la chef-fe de service

Document de présentation
Avril 2017



Projet — VVotre métier, notre hopital 0 e

Cadrage général du projet (2)

» Comment participer au projet ?

v’ 'agent visiteur envoie une demande de participation au chef de projet et
informe son supérieur fonctionnel

v la demande contient des informations sur le cycle de travail de I'agent et sur
ses souhaits (métiers et/ou services a découvrir)

v le chef de projet vérifie 'accord de principe du supérieur fonctionnel puis
recherche un service accueillant disponible pour la journée partagée et
correspondant aux souhaits de I'agent

v" il revient vers 'agent et son supérieur fonctionnel avec une proposition de
journée partagée

v’ I'agent et son supérieur fonctionnel valide la proposition et la journée partagée

est organisée

Document de présentation
Avril 2017



Projet — Votre métier, notre hopital chnire
|

Cadrage général du projet (3)

> Les services accueillants

% sur le principe, 'ensemble des services sont accueillants

** une communication de la Direction générale sera adressée en ce sens

% avant le début du projet, les cadres et/ou chef-fe-s de service pourront prendre contact
avec le comité d’animation pour des dérogations totales ou partielles

» la liste définitive des services accueillants sera communiquée a I'ensemble des agents

> Le temps de travail

% un code générique (VMNH) sera créé dans Agiltime

» lors de |la journée partagée, I'agent visiteur sera positionné sur ce code

%+ l'agent visiteur ne devra pas dépasser le temps de travail qui aurait été le sien s’il était a
son poste de travail habituel

» l'agent visiteur devra adapter ses horaires au service dans lequel il se rend

Document de présentation
Avril 2017



Projet — Votre métier, notre hopital (\ centre
@ hospitalier
de Brive

\otre Sarte au Coeur ¢e Nos Compatences

Calendrier indicatif du projet

( ~N ‘e COMMUNICATION r ~\
® Chef de projet e Agents du CH Brive

e Comité d’animation *Instances e Comité d’animation

*Encadrement * Encadrement

¢ Organisations syndicales
eAgents du CH Brive

)
c
Q
&
Q
(@
o
©

—

() ® ) ()
Janvier Avril Mai Aot
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./\ cenire
| m hospitalier
de Brive

\otre SEnie au CoBur Ce Nos COmpatences

MERCI

DE VOTRE ATTENTION
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