LES RENCONTRES DE LA
COMMUNICATION HOSPITALIERE

Mieux référencer son site @
et déevelopper son visitorat.

Paris, les 27 et 28 mars 2012




Qu’est-ce que le référencement ?

Ensemble des techniques qui consistent a
positionner favorablement un site ou un
ensemble de pages sur les premiers résultats
naturels des moteurs de recherche
correspondant aux requétes visées des
Internautes.

-> Si possible, |a position obtenue doit étre en
premiere page




Quels moteurs de recherche ?

Google
VYAHOO!
oING
’




Le reférencement, a quoi ¢a sert ?
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Le reférencement, a quoi ¢a sert ?
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Le reférencement, a quoi ¢a sert ?

* A étre présent, non pas sous votre nom, mais
sous les requétes des internautes :

— Accoucher a Lyon

— Oncologie Dijon

— Alcoologie Rennes

— Infections nosocomiales St Etienne
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Le reférencement, a quoi ¢a sert ?

e A étre présent, non pas sous votre nom, mais
sous les requétes des internautes
— Accoucher a Lyon
— Oncologie Dijon
— Alcoologie Rennes

— Infections hosocomiales St Etienne
— Infections nosocomiales et vigilances ... - CHU Saint-Etienne

— Prise en charge des infections nosocomiales virales
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Comment fonctionne un moteur de

recherche ?

e Collecte robotisée de I'information
* Indexation des données

v VvV VY

* Traitement des requétes et classement par
ordre de pertinence ‘RANKING’
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Le systeme de ranking ?

Localisation/ densité/ * Tri par pertinence
mise en exergue des mots

dans le document

Nombre de liens entrants Tri par popularite

* Tri par mesure

Indice de clics .
d’audience
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Comment preparer le réferencement ?

* Choix des mots clés
 Choix des moteurs de recherche et annuaire
* Création des pages en fonction du ranking

LES 27 ET 28 MARS 2012
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Le choix des mots clées ?

Criteres de choix
— Intérét
— Faisabilite
— Stratégie de I'établissement
— Profils d’internautes

* Professionnels
* Grand public
e Générations d’internautes
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Choix des mots clés : astuces ?

 intuition
* Les bases de données

* Les générateurs de mot clés

* Les modules d’auto complétion
* Les sondages internes ou externes
* Les résultats sur les moteurs de recherche

 'audit de la concurrence
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Les modules d’'auto complétion

*§~ maternité
maternité ain

maternité ambérieu

maternité Suggestions
maternité des lilas

maternité port royal

maternité nancy

maternité sainte félicité

maternité genéve

maternité des bluets

maternité poissy

Q

hospitalisation

hospitalisation d'office  Suggestions
hospitalisation a domicile
hospitalisation sous contrainte
hospitalisation

hospitalisation libre

hospitalisation sans consentement
hospitalisation a la demande d'un ti...
hospitalisation de jour
hospitalisation psychiatrique

hospitalisation demande tiers
R —
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Exemple des mots cles / KEYWORDS

La clinique du Parc : votre santé, notre expertise | Ophtalmologie

@ |+ & http://www.cliniqueduparclyon.com/front/116-102-1-Ophtalmologie & | Q- ophtalmologie lyon

|lesforce.c...roup Edition Bienvenue dans Google+ Carte de voe...rlude Santé Chaine TV p...ctobre 2010 L'actualité ...et-Aoiit 2010 Nos sitesv Persov veillev servicev

e du Parc : votre santé, ...

0O O o urce de http://www.cliniqueduparclyon.com/front/116-102-1-0

<!DOCTYPE html PUBLIC “-//W3C//DTD XHTML 1.8 Transitional//EN" "http://www.w3.org/TR/xhtml1/DTD/xhtmll-transitional .dtd"= ‘
<html xmlhs="http://www.w3.0rg/1999/xhtml "> ' 1
<head:

<l-= TITLE insertion--=
<titlezla clinique du Parc : votre santé, notre expertise | Ophtalmologie</titlex=

<l-— META tags --=

<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=utf-8" /=

<meta http-equiv="Content-Language" content="FR" />

qneta name="de intion" content="Clinique du Pag on"

<meta name="keywords" content=",clinique du parc lyon, clinique du parc, ophtalmologie, chirurgie laser des yeux, CAK, centre ophtalmologique Keébler,
ambulatoire, centre ambulatoire Kléber, laser premium, cataracte, glaucome, paupiéres, voies lacrymales, yeux, oeil, myope, astigmate, hypermétrope, presbyte,
chirurgie réfractive, rétine, centre d'exploration rétinienne, ophtalmologiste, dégénérescences maculaires, diabéte, chirurgie décollements de rétine, greffe, cornée,

greffe de cornée," /=

<] a » o= opo O - = ae ) 0 oW

<meta name="author" lang="fr" content="Sevanova" /=

-<neta name="owner" content="Sevanova" /=

<meta http-equiv="Content-Style-Type" content="text/css" /=

<!—— Insertion du CSS global --=

<link href="../css/style.css" rel="stylesheet" type="text/css" /=

' Teemmeek i dee WA mlalemlaa
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Conseils et recommandations pour améliorer votre référencement

EXERCICE PRATIQUE

15



Comment optimiser
les pages du site ?

Critere n°1

M

La balise <title> correspond au fitre de la page
au sens HTML du terme

C’est un champ essentiel

L'un des criteres le plus important pour les
moteurs de recherche

C'est la 1¢ information lue par I'internaute

Ces balises doivent étre placées le plus haut
possible dans la page

Le titre doit contenir le nom et décrire en
quelgues mots I'activité ou mots clé

|déalement un titre optimisé a entre 5 et 10
termes (sans les stops word)

Toutes les pages de votre site doivent recevoir
un fitre différent

Evitez les expressions banales comme
« bienvenue » » home page » ou pire
« bienvenue sur la home page »

Préférez plusieurs petites pages qui proposent
une thématique unique, décrites par un titre
performant qu’un seul grand document qui
traite de sujets divers et qui possede un titre
plus vague



Comment optimiser les pages du site ?
Critere ‘in page’ n°1

A0PILdl AU Vial el =~ INO

m m © -http://www.ch-lemans.fr/notre-demarche

Vous étes : ‘
o Patients @ Professionnels de santé @ Journalisfes

@ Fournisseurs @ Etudiants
(o I ~ [~

> Vous é&tes ici : Accueil / Notre démarche qualité / Prévention des infections nosocomiales

f

La prévention des infections nosocomiales

Une infection nos iale est une infection acquise dans un établissement de soins.

Cette définition est désormais complétée par la notion d'infection associée aux soins : infection qui survient au cours ou au décours d'une prise
en charge (diagnostique, thérapeutique, paliative, préventive ou éducative) d'un patient, et qui n'était ni présente, ni en incubation au début de la

prise en charge.
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Comment optimiser les pages du site

Critere ‘in page’ n°1

o000 Hopital du MansAccueil > Notre démarche qualité > Prévention des infections nosocomiales
[ < l > ] |+ [ Ahup:yy q y X] [ Q ch lemans infections

MO ## VoeuxIS INPES Infos SANTE Laboite verte Guide santé Couleurs iCloud 1&1 Pages Jaunes Deezer BP Twitter Salesforce LCL FB HighPush YouTube Wiki
Consignes aux webmasters - Cen... infections nosocomiales st etienn... 1 Hopital du MansAccueil > Notre d... {%f

~ Vous étes :
o Patients ¢ Professionnels de santé

@ Four

enme oz @ —
LE MANS — -
<!IDOCTYPE html PUBLIC "-//W3C//DTD XHTML 1.8 Strict//EN" "http://www.w3.org/TR/xhtml1/DTD/xhtmll-strict.dtd">
o <html xmlhs="http:/fwww.w3.0rg/1999/xhtml" xml:lang="fr" lang="fr"=>
<head:
Annuaire

:lrnm. eto 3 n nt= - - Qi uédicales et soignonte g iene établissement
- une spécialité qui n'a pas d'équivalent sur le territoire de santé de la e. ieta name="Keywo: 0 pital, le mans, santé, " />

- une consultation <link rel="stylesheet" type="text/css" href="/modeles/fr/Modelel/css/styles.css" media="screen" title="Normal" /><link rel="stylesheet" type="text/css"

- un service href="/mode les/fr/Mode lel/css/print.css” medio="print" title="Normal" />

:ummm <script src="/script-jquery" type="text/javascript"s</scriptz<script src="/script-addbookmark" type="text/javascript"s</scripts=<script src="/core/1.7a/js/wom.js"

type="text/javascript"=</script>

<l--[if lte IE 6.5]=
<script type="text/javascript" src="/images/ie-fix/select_fix.js"></script>
<link medio="screen" type="text/css" rel="stylesheet" href="/images/ie-fix/select_fix.css" />
<! [endif ]--=
<l--[if lte IE 7]=
<link medio="screen" type="text/css" rel="stylesheet" href="/images/ie-fix/ie_fix.css" />
<! [endif]--=

<meta http-equiv="Content-Type" content="application/xhtml+xml; charset=utf-g8" /= \J
<script type="text/javascript"s
var t;
t=65;
function changerTaille(modif) {
t =t + modif;
document .getE lenentsByTagNane("body" ) [8] .style.fontSize = t + "&";

i
</script>

<script type="text/javascript" src="/common_scripts/nav.js"></script>
<script sre="/script-jquery-cycle" type="text/javascript"></script>

transmission manuportée de germes.

o Le dela des apreés actes invasifs (chirurgie, réanimation,
endoscopie...)

© L'amélioration de la qualité de 'environnement et du matériel (eau, air, surfaces, endoscopes)

© La surveillance & partir d'indicateurs de résultats directs ou indirects : taux d'infections nosocomiales, taux de porteurs de
staphylocogques dorés résistants & la méthicilline, s de PHA d

o Le dela eninterne et des eten externe (usagers),
v des actions etdes résultats obtenus.

I TSR A Centre Hospitaller du Mans, chaque pr est
iales/ », 55 éléments sur 57 és

T
[« »C
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Comment optimiser
les pages du site ?

Critere n°2

M

Une page optimisée doit contenir au minimum
100 a 200 mots, si possible plus

Mais les 30 a 50 premiers termes (les deux @
trois premieres phrases) seront primordiaux

Vous devez donc insérer dans ce premier
paragraphe le nom de votre établissement et
les mots clés importants, décrivant le contenu
de la page

Il vaut mieux que le terme soif placé en début
du document plutdt qu'a la fin

Seul le texte d'une page importe, pas les
images ou autres animations

N'hésitez pas a placer vos mots importants en
gras

Autre point pour mettre en avant voire texte .

les liens

Eviter les ‘cliquezici’ et privileégier le lien sur le
mot



Recherche : Clic droit > en cache

La clinique du Parc : votre santé. notre expertise | Ophtalmologie
www.cliniqueduparclyon.com/front/116-102-1-Ophtalmologie

Ophtalmologie. Avec l'orthopédie, lophtalmologie constitue un second pdle d' excellence
de la Clinique du Parc Lyon. Le traitement des maladies oculaires et la ...

Ophtalmologue Ophtalmo Cabinet D'ophtalmologiste Lyon 69

www.118218.fr » Annuaire Rhone Alpes » Annuaire Rhone » Lyon 69

Ophtalmologue Ophtalmo Cabinet D'ophtalmologiste 4 Lyon 68 : trouvez les numéros et
adresses de Ophtalmologue dans votre ville avec 118218.fr.

CABINET D'OPHTALMOLOGIE - LYON

www.cabinet-ophtalmo.com/

Le cabinet d'ophtalmologie des Docteurs Leynaud et Partouche se situe 70 avenue de Saxe
a Lyon. |l saura corriger vos troubles de la vision. |l est spécialisé ...

Ophtalmologie - Pav C - (CHU) de Lyon
www.chu-lyon.fr/.../Service_Ophtalmologie%20-%20Pav%20C_252...
Groupement Hospitalier Edouard Herriot Ophtalmologie - Pav C.

Annonces - Pourguol ces annonces ?

Besoin d'un Ophtalmo ?

www.ameli-direct.fr/Ophtalmo
Trouvez 'Ophtalmo de votre choix avec ameli-direct.fr

Ophtalmologie Lyon
www.118712.fr/lophtalmologiste

118712 : Trouve Numéro et Adresse de 'Ophtalmo le plus proche !

La clinique du Parc : votre santé, notre expertise | Ophtalmologie
www.cliniqgueduparclyon.com/front/116-102-1-Ophtalmologie - En cache

b Lo -
31

»

Cphlatnoksie

e Sr——_ | —— | St & 4 8§k 1 e o & | S 0w e

Avec lorthopédie, lophtalmologie constitue un second pdle d'excellence de la

Clinique du Parc Lyon. Le traitement des maladies oculaires et la chirurgie ...

1o e B s et
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Zone chaude :
placer le texte en haut de page

o Ophtalmologie

o Autres spécialités
e L'équipe

Rechercher un praticien ?

(Image)

Découvrez la clinique en images

Consulter la galerie
Anesthésie
Cardiologie
Implant. dentaire
Esthétique
Vasculaire
Médecine du sport
Radiologie
Rééducation
Rhumatologie

3

Nos spécialités >> Ophtalmologie
Ophtalmologie
Avec 'orthopédie, 'ophtalmologie constitue un d pole d” 11 de la Clinique du Parc Lyon.

Le trai des maladies oculaires et la chirurgie ophtalmologique sont répartis sur 2 sites :

¢ La Clinique du Parc Lyon : au 155, boulevard de Stalingrad, 69006 Lyon
¢ Le Centre Kléber : consultations au 50, cours Franklin Roosevelt, 69006 Lyon et chirurgie au Centre Ambulatoire Kléber au 51, rue de Séze, 69006 Lyon.
e Laser premium : au 155, ter boulevard Stalingrad, 69006 Lyon

La chirurgie ophtalmologique & la Clinique du Parc Lyon

Toute la chirurgie oculaire n’est pas réalisable en Ambulatoire sans hospitalisation.

Chez des patients agés ou habitant trop loin de Lyon et pour certains types d’ interventions I'hospitalisation de quelques jours est donc indiquée et les chirurgiens ophtalmologistes du Centre Kléber interviennent donc a la
Clinique du Parc.

2 salles d’opérations sont particuli¢rement dévolues a la chirurgie oculaire au sein du bloc de la Clinique dont 1 pour la chirurgie Vitréo rétinienne.
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Comment optimiser
les pages du site ?

Critere n°3

M

Les titres éditoriaux en <h1>
Le chapeau en <h2>
Les sous titres en <h3>

Indice de densité : dans une page web est
égal au nombre d'occurrences du mot dans la
page divisé par le nombre total de mots du
document.

On peut proposer des pages courtes, mais tres
denses (une bonne page propose au Moins
100 mots descriptifs)

Privilégiez les pages qui fraitent d'un theme
unigue plutdt que de longs documents qui
abordent de nombreux concepts tres différents



Comment optimiser les pages du site ?

Critere n°3 : structurer le texte

Page Qualité et Gestion des risques http://www.cliniquemutualisteamberieu.fr/qualite-gestion-des-risques-
amberieu.html )

La gestion des risques a la clinique Mutualiste d'Ambérieu (titrel)

La Clinique Mutualiste d’Ambérieu (titre 2) est engagée dans une démarche d’amélioration
continue de la qualité de la prise en charge et de la sécurité des soins.

Nos cquipes medicales (lien vers organigramme ), soignantes et les représentants des usagers,
s"impliquent dans une démarche d’amélioration continue de la qualité et de la sécurité des soins.
Cette démarche est certifiée, tous les quatre ans, par la Haute Autorité de Santé, L'établissement
de la clinique mutualiste d’Ambérieu a été certifié en septembre 2010 sans aucune réserve

Chaque année les résultats des indicateurs nationaux et par établissement sont affichés dans notre
établissement: ils concernent la tragabilité des actes et des prescriptions dans le dossier du patient et
les indices rapportés des infections nosocomiales (lien vers infections nosocomiales).
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Requéte : ‘accoucher Lyon’

Q .http://www.clinlqueduvaldouest.com/maternIte_lyon/accoucher-a-lyon.html/ ¢ | [Qr accoucher lyon )

K‘ ) ; CLlN]QUE La Clinique du Val dQuest, des hommes et des femmes
@

mettant Lleurs savoir-faire au service d'un objectif :
=}

VAL D'OUEST VOUS, VOTRE BIEN-ETRE, VOTRE GUERISON
tél: 04 72 19 32 00

Accoucher a lyon
Accoucher a Lyon : sécurité et confort

Vous désirez accoucher a Lyon et vous cherchez une clinigue dans le Rhéne ?

Clinique du Val d'Ouest est une clinique privée de maternité située prés de Lyon et qui met tout son savoir
faire au service de votre santé et de votre bien étre. Notre objectif consiste a garantir le confort et la
sécurité pour toutes les mamans qui ont choisi d’accoucher chez nous (Lyon).

Accoucher dans notre service de maternité a Lyon c’est bénéficier de I'expertise de notre équipe de
médecins et des derniéres inventions technologiques dans le domaine de la médecine.

Notre clinique de maternité a proximité de Lyon propose une large palette de spécialités médicales pour la
prise en charge de la maman et de son enfant : préparation a l'accouchement, pédiatrie, obstétrique,
gynécologie, néonatologie...

Plus d’informations pour accoucher a Lyon:

Si vous désirez en savoir davantage sur accoucher a Lyon, n’hésitez pas a nous contacter.

A la maternité de la Clinique du Val d'Ouest (Lyon, Rhone), votre sécurité est notre priorité. Pour cela, la
maternité a été entiérement réorganisée afin de privilégier la relation mére-enfant et congue pour ofl
1 maximum de sécurité et de confort a toutes les mamans qui choisissent d‘accoucher chez nou

CRecnece | Crerener

||
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Comment optimiser
les pages du site ?

Critere n°4

M

Url = adresse web des pages

Le nom de domaine est important dans la
page mais également tout I'intitulé

Il faut utiliser des termes clairs et précis plutot
que des abréviations, des chiffres ou des signes

Utilisez le = plutdét que  car il ne représente
pas un séparateur pour Google

|déalement recopiez le contenu de votre fitre
éditorial (en <h1> dans le code) ala fin de
I"URL

Pas de lettres accentuées, pas de ponctuation
(¢« », ")

Insérez des mots clés intelligibles

Insérez au moins 3 chiffres pour que les
contenus soient indexés par Google News



Comment optimiser les pages du site ?
Reecriture des URL

A0PILdl AU Vial el =~ INO

m m © -http://www.ch-lemans.fr/notre-demarche

Vous étes : ‘
o Patients @ Professionnels de santé @ Journalisfes

@ Fournisseurs @ Etudiants
(o I ~ [~

> Vous é&tes ici : Accueil / Notre démarche qualité / Prévention des infections nosocomiales

f

La prévention des infections nosocomiales

Une infection nos iale est une infection acquise dans un établissement de soins.

Cette définition est désormais complétée par la notion d'infection associée aux soins : infection qui survient au cours ou au décours d'une prise
en charge (diagnostique, thérapeutique, paliative, préventive ou éducative) d'un patient, et qui n'était ni présente, ni en incubation au début de la

prise en charge.
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Comment optimiser les pages du site ?

Plan du site sur les pages

Votre séjour La clinique L'équipe Nos spécialités Actualités
Recrutement
Crédits & Mentions légales
Contacts

155 boulevard Stalingrad
69006 Lyon
08 26 39 00 06
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Comment optimiser
les pages du site ?

Critere n°5

M

Méta est une abréviation de metadate = de
I'information sur I'information

En hitml, les balises méta permettent de fournir
des informations aux moteurs de recherche

Une balise meta description permet d’indiquer
au moteur de recherche une phrase du
contenu de la page .

name= « description »

name = » keyword » - Moindre importance
aujourd’hui pour les moteurs de recherche :
frop de spam

Une bonne balise meta description développe
le titre de la page et en résume son contenu
textuel. Sa taille moyenne est de 150 a 200
caracteres espaces compris.

Donc pas de liste de mots clés séparés par une
virgule mais des données structurées.



Balises méta

Google  erenm o] =
Recherche Environ 7 160 000 résultats (0,16 secondes) o |
Tout Centre Hospitalier LE MANS Centre Hospitalier du Mans - Itinéraire
= » T~ - T ———————————— w— N
Images Le Centre Hospitalier du Mans, c'est une concentration unique de compétences médicales _ % E & %.
et soignantes sur le méme établissement quin'a d'équivalent ... a )
Mape I e ek o Pl
. 8
@ ~
Vidéos 194 Avenue Rubillard 72000 Mans (Le) 357, A (=] g g
Actusltés 0243434343 Y. Rubitard ‘ 8 2
3
o &
) @
Shopping Annuaire Offres d'emplois non médicales ¥ AV Rubiflarg
Plus Le Centre Hospitalier du Mans, c'est une Le Centre Hospitalier du Mans, c'est une 3’% \ E 53 Rubillard -
concentration unique de ... concentration unique de ... K3 @ 5
©2012 Google 8 = Parc et Créche , Mgdaqgaéiﬁﬁo&og'e le
Etudiants Présentation
Mulhouse Les IFSI et IFAS sont rattachés au Centre Le Centre Hospitalier du Mans est le plus
Changer le lieu Hospitalier du Mans. L ... important Centre ...
Nos spécialités Professionnels de santé
Le Web Le Centre Hospitalier du Mans, c'est une Pour faciliter votre relation avec le Centre
Pages en frangais concentration unigue de ... Hospitalier du Mans ...
Pays : France Autres résultats sur ch-lemans.fr » Détails
Pages en langue
étrangére traduites - . Description : chirurgie maxillo-faciale - gynécologie obstétrique - gastro
Centre Hospitalier (Le Mans) - Hopital fr entérologie - ressources humaines - soins intensifs
Plus d'outils etablissements.hopital.fr/annuaire_structure.php?id=1957 Tramway : Hopital
9 déc. 2011 - Adresse : 184, avenue Rubillard 72037 Le Mans cedex 08 — Tel: 02 43 43 43 ’
43,
Autres avis
Centre hospitalier du Mans - Wikipédia le-guide-sante.org (26)
fr.wikipedia.org/wiki'Centre_hospitalier_du_Mans
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Balises méta

Hopital du MansAccueil > Notre hépital > Centre de compétences labellisé maladies rares

g @ + .http://www.ch-lemans.fr/notre-hopital/centre-de-competences-labelIise-maladies-rares/ C] ( Qv ch le mans @

lesforce.c...roup Edition Bienvenue dans Google+ Carte de voe...rlude Santé Chaine TV p...ctobre 2010 L'actualité ...et-Aoit 2010 Nos sitesv Persov veillev servicev »
MansAccueil > Notre h... | o

B Vous étes :
y o Patients ¢ Professionnels de santé ¢ Journalig

<!DOCTYPE html PUBLIC "-//W3C//DTD XHTML 1.8 Strict//EN" "http://www.w3.org/TR/xhtml1/DTD/xhtmll-strict .dtd">
<html xmlns="http:/ www.w3.0rg 1999/ xhtml" xml:lang="fr" lang="fr">
<head:

<title=Hopital du MansAccueil &gt; MNotre hdpital &gt; Centre de compétences labellisé maladies rares</titles

<meta name="description" content="Le Centre Hospitalier du Mans, c'est une concentration unique de compétences médicales et soignantes sur le méme établissement
qui n'a pas d'équivalent sur le territoire de santé de la Sarthe." /=«meta name="keywords" content="hdpital, le mans, santé, " /=

<link rel="stylesheet" type="text/css" href="/modeles/fr/Modelel/css/styles.css" media="screen" title="Normal" /=<link rel="stylesheet" type="text/css"
href="/mode les/fr/Modelel/css/print.css" media="print" title="Normal" />

<script srec="/script-jquery" type="text/javascript's</script=<script src="/script-addbookmark" type="text/javascript'=</script=<script src="/core/1.7a/js/wom.js"
type="text/javascript"=</script=

<I--[if lte IE 6.5]=

~erint tune-"tevt favaserint" sre-"Jimanes/lie_fivieslert fiv de'~~torrint~
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Comment optimiser
les pages du site ?

En résumeé :

M

Chaque page peut étre optimisée pour un mot
clé, ne misez pas tout sur la seule page
d’accuell

Concevez les pages en 3 zones : une pour le
titre et la description, une pour le texte lui
méme et une derniere sous la forme d'un

« pour en savoir plus »

Soignez le contenu du premier paragraphe
Créez des pages a theme unique

Mettez en exergue les mots clés : gras, fitre,
balise

Prenez en compte les différentes formes des
mots : masculin/féminin, singulier/pluriel

Prenez en compte la proximité des mots entre
eux ainsi que leur ordre

Restez sur un indice de densité entre 2 et 5%



Comment optimiser
les pages du site ?

Critere n°6

M

Google aintroduit des criteres de pertinence
basés sur I'analyse du contexte, de
I’environnement de la page avec l'Indice de
popularité, I'indice de confiance.

Pour obtenir une bonne visibilité sur les moteurs
de recherche, il faut :

=  Une bonne gestion des liens

» L’'indice de popularité ou IP nomme
Page Rank chez Google

» L'indice de confiance ou TrustRank /
critere off page

Les autres criteres :
» Date de création et historique du site

= Fréquence de mise a jour des pages
=  Ancienneté des liens acquis
= Trafic
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Comment optimiser
les pages du site ?

Autres
facteurs clés

M

Aujourd’hui les moteurs de recherche ont une
approche « recherche universelle
L'optimisation des fichiers autres que les pages
web est essentielle !

Pour les images, les critéres pris en compte

par les moteurs de recherche
— Nom / taille / format de I'image
— Développez en une dizaine de mots ce que
représente I'image (texte alternatif)

A l'identique pour les vidéos : un phénomeéne
incontournable | Avec Les moteurs de
recherche 2eme génération, qui comprendront
le texte contenu dans la vidéo, il faut soigner la
qualité de la bande son.

Le service JOOQIE MAPS permet de
localiser de facon précise un établissement sur
une carte. Pour certaines requétes, les résultats

se positionnent en haut des pages
exemple clinique lyon



Exemple Google Map

+Vous Recherche Images Maps YouTube Actualités Gmail Documents Agenda Plus-~

maternité lyon

Google [ a |

Connexion

Recherche Environ 7 910 000 résultats (0,11 secondes) a
Tout Annonce - Pourquoi cette annonce ? Plan de "maternité Iyon"
Maternité Lyon - Trouvez les maternités | pagesjaunes.fr N S )
- - ¥ ZTERIC T Villeurbanne
Images www.pagesjaunes.fr/Maternite Chavannes .
pagesjaunes.fr a une note de %% k% - selon 87 avis. : g Lycee Q. Cours Vitton Courg
Maps adresses, plans d'accés et infos : 1erAn}«; g Tile Zojy
zeﬂ- e Gratte Ciel
Vidéos . i B Lyon  wmoliere - Perralliére
Natecia Lyon ‘A) 22 Avenue Rockefeller Edgard Quinet Cours Latayste  § o,
Actualités www.natecia.fr/ ' Lyon e n’ 5 Olstoy
Fhk5 - 5avis de Google 0826 96 99 99 o 3 SeaminllG Rue
Shopping o~ 9 ®
- § & 'g B4
Discussions L'Avenue des bébés B 6 Rue du Président \O ;é?\m %;. pu. P&l Faure Rotto de Gan,
www.avenuedesbebes.com/ ' Edouard Herriot ® & g" =5 7, M(;’,f,'éf,:'
Plus Page Google Adresses Lyon Ny & 5@ ki = ece% o
R L. 04 78 39 15 66 A o L §7 0(9 Co. e Hos
Autres résultats a proximité de Lyon » B A & beo ; s 4, Hopial
s & stalingrad be”’bo Edouard Herriot
Mulhouse . . . o 4 A - Lamothe ag
Changer le lieu Maternité Lyon : Trouver une maternité & Lyon : avis - Doctissimo $ oo, 8 ) > ,
maternites.doctissimo.fr/maternites-ville-Lyon.htm T’ b 2 Marius Beriot - Monplaisir:Bachut
Maternité Lyon : liste et carte de toutes les matemités de Lyon. Découvrez les notes et 2% 5 »
Googl R 12 Goog
Le Web avis des Doctinautes ! 22012 Geogleg © = ve g Mop 0 82012 L
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Attention, Google
vous a a l'oeil !

M

Concevez vos pages en pensant d'abord aux
internautes et non aux moteurs de recherche.
Evitez les "astuces" destinées & améliorer le
classement de votre site par les moteurs de
recherche (page satellites)

Evitez les liens vers des sites de spam ou des
"sites douteux »

Si votre site contient du texte ou des liens
cachés, il risque d'étre considéré comme peu
fiable et d'éfre retiré de I'index Google. Les
contenus textuels (tels qu'un nombre excessif
de mofts clés) peuvent étre cachés de plusieurs
manieres, dont les suivantes :

« utilisation d'un texte blanc sur fond blanc ;

« insertion d'un texte derriere une image ;

utilisation d'une feuille de style CSS pour cacher
du texte ;définition de la taille de la police sur 0.

les liens cachés sont congus pour étre explorés
par Googlebot, mais ne sont pas lisibles par les
visiteurs.



Le Web 2.0
Impact sur le
référencement
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Exploiter au mieux les outils internet :

Les sites du Web 2.0 tels que les réseaux
sociaux ont le vent en poupe,

autant en profiter pour créer des liens depuis
ces sites vers les pages que vous souhaitez
référencer

o WD) W e Aoy @ REITI s m

theadcloud 92 Renkoo O pogope
gathier AT woww OYOQi.- i @istandpoint  pryirgm ==
rroona, seere (iDE[Y YEOPA

e = wirewoars @SHOUT WIRE J]L-m N‘—-—c S asen

@mune«wum B Glendarin

Suprgl e @ pondo ine Fldary QP o) W™ gOFFICE
©ures GBD "m _ blogbeat - S 10) 0SOCIO| 0] wink

Y0t S8 "G el wulnoo Qo ©00 @
STREAMLOAD D resuts Flashy jolyBamING Lo ey AbfiD
natirelext  CONGOO PoothGER RSS MAD /:ce)r Ier s 2t x
@Pls  flickr Ning Ookles ©zo0minfo CASTPOST WwomA yubnybi! S

ey Mogtnes &) NN D)oos SRS 2 T

gabbroom blrdor é Yub “: V QT2 NewsAlloy w ) AlimydataBcom
Ll Gcast o ajchat Jeiibe,  ROLYO ClipShock
rvvors looKlater- B e

web¥av ORM Noodly wendir 11190 \ box
vi'-;“'l’- ] osmes é‘“" amonamocks ~ Togyu 307 [FREEH Simpy cratke
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Les bonnes pratiques
.. du référencement

M

2010 a margué un tournant dans I'ere du
reférencement, désormais GOOGLE place la
qualité de son contenu au coeur de son
réeférencement naturel mais aussi payant.

Quality Score
= Cce gui est bon pour
I'iInfernaute est bon pour
le robot |

= ce qui veut dire :
orivilégier la ligne
editoriale



En conclusion

Privilégier ergonomie et interéet
— Vérifier que vous respecter les prérogatives de
Google accessibles en détail sur leur site
— Veiller a |a pertinence de vos contenus

— Privilégier votre visibilité on line avec notamment
les annuaires et guide santé

Si besoin, ne pas hésiter a faire appel a un
référenceur.
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