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UN EVENEMENT

9H30 - 9H45 OUVERTURE
Frédéric Valletoux, Président de la FHF

 9H45 - 11h45 

11h45 - 12h15 

Grande conférence :  hypermédiatisation de la santé
Dans un contexte « d’hôpital et d’ehpad bashing » comment promouvoir une image e�ciente des établisse-
ments publics de santé et médico-sociaux ?

Arnaud Dupui-Castérès, Président de l’agence Vae Solis
Etat des lieux et enjeux à venir de la communication des établissements publics de santé et médico-sociaux

David Ken, Photographe 
Le LOL project : une expérience optimiste qui change le regard de l’hôpital

Guillaume Courty, Professeur de sciences politiques à l'Université de Lille
Controversé et parfois rejeté, éclairage sur l’intérêt du lobbying au sein du service public

Prix de la communication : 
Présentation des projets 2017 récompensés

Remise des prix par 
Un représentant de MNH Group et Guillaume Papin, Directeur de la communication de la FHF

Présentation de la thématique des prix de la communication 2018 : initiatives de communication 
valorisant l’innovation en établissement par Enguerrand Habran, Directeur du Fonds FHF Recherche 
& Innovation

DéJEUNER
A NOTER : DE 12H à 18H, vous pourrez vivre l’expérience LOL Project en vous faisant photographier dans la LOL Box 

atelier 1

16h - 17h Présentation de la stratégie de communication de la FHF et échanges sur le projet de site internet
Guillaume Papin, Directeur de la communication de la FHF

matin

après-midi

La communication de crise 
Laurent Porta, Expert communication 
de crise - Agence Vae Solis 

Les fondamentaux de la communication 
Equipe pôle communication de la FHF

Les réseaux sociaux : communiquer à moindre coût
Camille Saint-Paul, Présidente de l’agence 5e RUE

Relations presse : focus sur les médias locaux
Danielle Maloubier, Présidente de l’agence PRPA

14h - 16h

programme

#RCH

atelier 2


